
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 药械化安全与监管政策研究

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 59.35 59.35 58.62 10.00 98.77 9.88

其中：当年财政

拨款
59.35 59.35 58.62 - 98.77 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

深入开展药品安全监管政策战略研究，为政府决策提供

政策建议。

1.完成研究成果 30份（单篇 16份，产业报告 3份，地
方立法国内外情况梳理 1份，中国药品监管研究会课
题 1项，药监局课题 4项（含非集中申报 2项），市
场局课题 2项，长三角创新药安全性评估 1项，团体
标准 2项），及时呈送相关监管部门。
2.完成《上海市药品监督管理局年报（2023年度）》

编撰并印刷发送，完成内部连续出版物《上海药品监

管情报研究》6期的定稿出版发送。
3.完成局政策研究专班参阅材料组稿审校发布 7期。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

相关成果报告 ≥12.00(篇) 18.00(篇) 10.00 9.00

偏差原因：增加额外

临时工作任务，未及

时调整绩效目标。改

进措施：及时根据实

际情况调整绩效目

标。

行业发展与政策研究报告 =9.00(份) 9.00(份) 10.00 10.00

监管科学理论与技术应用研究报

告
=2.00(份) 2.00(份) 10.00 10.00

政策评估与决策研究报告 =1.00(份) 1.00(份) 10.00 10.00

质量

指标

结项评审通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

评审意见修订情况 按意见修订 达成指标 5.00 5.00

时效

指标
课题完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

研究成果应用情况 有效应用 达成指标 5.00 5.00



指标

可持

续影

响指

标

长效管理机制 不断完善 达成指标 5.00 5.00

研究人员能力提升 有所提升 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

监管部门满意度 ≥85.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.88

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 化妆品不良反应监测评价研究及预警能力建设

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 97.43 97.43 97.43 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
97.43 97.43 97.43 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过开展化妆品不良反应事件等相关研究和监测评价工

作，探索化妆品安全预警制度建设、能力建设、体系建

设。及时发现市场潜在风险，确保本市化妆品行业健康

发展；督促企业落实主体责任，保障化妆品“全生命周

期”质量安全；开展化妆品安全警戒科普宣教，提高社

会公众安全用妆意识；提升本市化妆品不良反应监测能

力，保障本市化妆品消费者用妆安全。

全年开展 6316份报告分析评价工作，对 8份严重报告

进行风险情况分析及跟踪，开展多次科普宣传工作，

为化妆品监管提供技术支撑。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

上海市化妆品警戒快讯 ≥4.00(期) 8.00(期) 10.00 8.00

偏差原因：变更了快

讯的投放形式，由纸

质改为线上公众号发

布，增加了期数。改

进措施：及时根据实

际情况调整绩效目

标。

化妆品专项分析报告 =2.00(份) 2.00(份) 10.00 10.00

宣传培训、信息交流 =4.00(次) 4.00(次) 5.00 5.00

特殊人群产品风险监测项目报告 =2.00(份) 2.00(份) 10.00 10.00

化妆品安全警戒现状及趋势报告 =1.00(份) 1.00(份) 10.00 10.00

质量

指标

化妆品个例报告质量评分 ≥75.00(分) 103.00(分) 5.00 4.00

偏差原因：报告数量

多的区加强了注备人

的培训，拉动了总体

报告分数的提升。改

进措施：及时根据实

际情况调整绩效目

标。

化妆品不良反应临床诊断准确率 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00



时效

指标

评估、分析、研究报告完成及时

性

按照工作计

划及时开展
达成指标 5.00 5.00

化妆品监测信息处置及时性
及时发现、

处置
达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

监测网络覆盖面

注册人备案

人及生产企

业动态覆盖

达成指标 5.00 5.00

消费者化妆品不良反应认知 逐年提高 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

提升化妆品从业人员专业技能 逐步提升 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意率 ≥85.00(%) 99.23(%) 5.00 5.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 药品不良反应监测评价研究及预警能力建设

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 180.65 180.65 118.16 10.00 65.40 6.54

其中：当年财政

拨款
180.65 180.65 118.16 - 65.40 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过开展药品不良反应事件监测评价研究，提升预警能

力，及时发现潜在风险并预警，保障本市药品使用安

全；提升高风险品种的临床关注度，降低高危人群用药

风险；提升本市药品不良反应监测能力，督促生产企业

落实主体责任，提升公众对药品不良反应的认识。通过

药物滥用监测工作，及时发现和分析药物滥用新形势，

为禁毒工作提供数据支持。

一、在药品不良反应报告质量评估方面，对 2024年本
市上报的 20000份报告进行质量评估，为分析报告质

量缺陷、提升报告质量提供基础。对已完成质量评估

的 2023年上报的个例报告，进行统计分析，完成分析
报告，综合评定报告质量分值为 95.79分。

二、在重点品种监测分析方面，开展基本药物、疫

苗、抗肿瘤药物、化妆品等重点品种监测，开展哨点

医院用药频次及不良反应报告监测趋势分析跟踪研

究，采集 28-30家本市二三级哨点医疗机构的药品不

良反应及月度药品使用数据信息，进行数据规整，对

比分析，筛选关注品种。

三、在宣传培训、信息交流方面，药品不良反应监测

8月 24日进行网络集中培训一次，参加人数 1000余

人，进一步提升基层单位不良反应监测人员业务能

力，编撰上海市药品不良反应监测通讯，出版了 4

期，沟通交流药品不良反应监测工作动态、政策法规

变动、国内外安全信息等。

四、2024年共研判 17个风险信号，向国家药品不良反
应监测中心上报风险信号 17个，其中 2个被采纳拟开
展评价，9个要求各省中心反馈给辖区内相关企业，
指导开展风险管理工作。配合国家中心收集 10个品种
的安全性资料，向持有人征求 13个品类的说明书修订
意见。组织 5次临床专家会研讨药品风险，2次药物滥
用会议研讨交流药物滥用新形势。对辖区 200 家
MAH，800余人完成“上海市药品上市许可持有人药

品不良反应监测专业知识培训暨药物警戒技术研讨

会”并完成考核。



一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

药品不良反应报告质量评估完成

量

=20000.00
(份)

20000.00
(份)

10.00 10.00

重点品种监测分析完成量 =5.00(项) 5.00(项) 10.00 10.00

上海市药品不良反应监测通讯 =4.00(期) 4.00(期) 5.00 5.00

疫苗分析报告 =12.00(期) 12.00(期) 5.00 5.00

宣传培训、信息交流完成情况 =2.00(次) 2.00(次) 5.00 5.00

药品生产企业培训覆盖数 ≥110.00(家) 200.00(家) 5.00 4.00

偏差原因：既往持有

人药物警戒培训采取

线下的形式，考虑场

地及经费，绩效目标

设定为不低于 110

家，疫情后持有人药

物警戒培训调整为线

上培训，参与培训的

持有人数量逐年增

加，绩效目标设定较

为保守。改进措施：

及时根据实际情况调

整绩效目标。

专家领域专家座谈会、研讨会计

划完成次数
=2.00(次) 2.00(次) 5.00 5.00

质量

指标

评估分析报告质量
质量符合要

求
达成指标 5.00 5.00

报告质量评估综合得分 ≥90.00(分) 95.79(分) 5.00 5.00

时效

指标

评估、分析、研究报告完成及时

性

按照工作计

划及时开展
达成指标 5.00 5.00

药物滥用信息采集及时率 每季度 达成指标 5.00 5.00

药物滥用监测年度报告出具及时

性
每年二季度 达成指标 5.00 5.00

药品监测信息处置及时性
及时发现、

处置
达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

公众药物滥用预防知识普及度 逐步提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

提升药品从业人员专业技能 逐步提升 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

报告单位满意率 ≥85.00(%) 99.70(%) 5.00 5.00



度指

标

总分 100.00 95.54

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 医疗器械不良事件监测评价研究及警戒能力建设

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 82.70 82.70 78.29 10.00 94.66 9.47

其中：当年财政

拨款
82.70 82.70 78.29 - 94.66 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.每月向公众发布医疗器械不良事件监测工作近况，风
险信息，相关资讯（每月≥16条信息）。
2.开展个例医疗器械不良事件报告质量审核 60000份。
3.组织专家开展风险研判，上半年，下半年各一次。
4. 每季度完成 1份《季度医疗器械不良事件安全性分析

报告》，对本市审批的第二类医疗器械，本市创新医疗

器械，国家和本市带量集中采购的本市注册人产品进行

风险分析。

5. 完成注册人备案人不良事件监测体系运行风险分析报
告 1份。
6. 完成医疗机构开展医疗器械警戒指导原则 1份
7. 完成冠脉支架重点监测工作，完成资料汇总 1份（包

括冠脉支架风险评价报告、冠脉支架重点监测工作总

结、企业调研报告汇总、医疗机构冠脉支架使用风险调

研报告汇总、冠脉支架风险研判会资料汇总、5家企业

冠脉支架风险评价报告汇总分析等内容）。

一级

1.每月向公众发布医疗器械不良事件监测工作近况，
风险信息，相关资讯。

2.开展个例医疗器械不良事件报告质量审核 60861 

份。

3.组织专家开展风险研判 2次。
4.每季度完成 1份《季度医疗器械不良事件安全性分析
报告》，对本市审批的第二类医疗器械,本市创新医疗

器械，国家和本市带量集中采购的本市注册人产品进

行风险分析。

5.完成注册人备案人不良事件监测体系运行风险分析
报告 1份。
6.完成医疗机构医疗器械警戒指导原则(初稿)1份.
7.完成冠脉支架重点监测工作资料汇总 1份。

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标
数量

指标

注册人备案人不良事件监测体系

运行风险分析报告
=1.00(份) 1.00(份) 15.00 15.00

季度分析报告次数 =4.00(次) 4.00(次) 10.00 10.00

报告质量评分份数
≥60000.00

(份)
60861.00

(份)
10.00 10.00

质量

指标
风险信号处置通过率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标

医疗器械不良事件监测资讯发布 ≥16.00(条/
月)

12.00(条/月) 10.00 7.50 偏差原因：按照实际

搜集的相关资讯每月



16-18条，经筛选后实
际发布为每月 12条。

改进措施：及时根据

实际情况调整绩效目

标。

效益

指标

社会

效益

指标

从业人员法规知晓度 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

监测人员能力 提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥95.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 96.97

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 11.68 11.68 11.58 10.00 99.14 9.91

其中：当年财政

拨款
11.68 11.68 11.58 - 99.14 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

立足我国药品的上市后安全性监测 (Post-Marketing 
Surveillance，PMS) 需要，应用医疗大数据挖掘和人工

智能的最新技术，依托上海市药物警戒工作基础、药品

不良反应监测网络体系，以及 ADR 数据标准化处理和

基于 ADR 数据风险信号监测等前期研究成果，建立以 

“智收集、慧利用、可持续” 为目标的药物警戒数据

管理平台。

立足我国药品的上市后安全性监测 (Post-Marketing 
Surveillance，PMS) 需要，应用医疗大数据挖掘和人工

智能的最新技术，依托上海市药物警戒工作基础、药

品不良反应监测网络体系，以及 ADR 数据标准化处理

和基于 ADR 数据风险信号监测等前期研究成果，建立

以 “智收集、慧利用、可持续” 为目标的药物警戒

数据管理平台。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

服务可用时间 ≥350.00(天) 366.00(天) 20.00 20.00

基础设施可用时间 =365.00(天) 365.00(天) 10.00 10.00

安全运行时间 ≥350.00(天) 366.00(天) 10.00 10.00

质量

指标

系统维护工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

系统维护工作达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

系统故障排除率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
工作计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

药物警戒数据管理平台 标准化处理 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 99.91

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 药物警戒体系建设和舆情监测综合项目

主管部门 上海市药品监督管理局 实施单位
上海市药品和医疗器械不良反

应监测中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 51.95 51.95 45.93 10.00 88.41 8.84

其中：当年财政

拨款
51.95 51.95 45.93 - 88.41 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

药械化舆情监测数量指标符合要求，重点关注医药企业

检查覆盖率符合要求，涉案药品危害性的专家评估委托

受理完成率符合要求。

（1）全年共监测报送各类重要药械化舆情信 1000余
条，完成《舆情速递》250 期、《一周药品舆情要
闻》48 期、完成《2023 年度药品舆情监测分析报
告》、《2024年 1-12月药品舆情监测情况报告》报送

市药监局。进一步加强对突发药械化热点舆情事件监

测力度，针对一系列热点药械化安全监管舆情事件，

及时整理推送舆情热度状况和新闻媒体舆论观点的

《舆情专报》、《舆情快报》30余期，做好本市药品

安全监管工作舆情平稳有序的技术支撑。

（2）作为监测中心药物警戒检查员管理部门，部门落
实市药监局人事处药物警戒 GVP检查员的套转核定工
作计划，配合完成第二批市级 40余位药物警戒 GVP检

查员的申请颁证，通过不断扩大市级药物警戒检查员

队伍，不断完善市区两级药物警戒检查员队伍的构

建。为落实市药监局 2024年度 GVP检查年度计划，组

织举办二期市级药物警戒检查员专题培训班。通过组

织监测中心内部资深检查员和外部药物警戒行业专家

对市级药物警戒检查员进行全面的理论培训和现场实

训检查，力求同步各级药物警戒检查员的检查能力，

从而提升全市药物警戒检查员队伍的检查能力和水

平。全面完成全年 60家药品上市许可持有人 GVP现场

检查和费用报销任务。

（3）受市药监局稽查局、以及徐汇、黄浦、浦东新
区、静安等多区市场监管局委托，组织召开 6次涉案

药品危害性专家评估会，监测中心最终出具涉案药品

危害性评估意见报告。相关案例包括：涉案肉毒毒

素、涉案 HPV 疫苗、涉案重组人促卵泡激素注射剂

等，为本市药品监管部门和公安机关开展涉案药品评



估认定工作做好技术支撑。相关涉案药品评估系列工

作成果入选上海市“创新社会治理 深化平安建设”十

佳示范案例，和“市委组织部 2024年上海干部教育培

训四个一百资源库”百个典型案例。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

每日药械化舆情速递 ≥240.00(篇) 250.00(篇) 5.00 5.00

每周药械化舆情要闻报告 ≥48.00(篇) 48.00(篇) 10.00 10.00

月度药械化舆情分析报告 ≥12.00(篇) 12.00(篇) 10.00 10.00

企业药物警戒专项检查数量 ≥60.00(家) 60.00(家) 10.00 10.00

质量

指标

关键信息覆盖率 ≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

涉案药品危害性的专家评估委托

受理完成率
≥90.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

重点关注医药企业检查覆盖率 ≥90.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
舆情监测报告提交及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

媒体报道负面舆情监测覆盖率 ≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

舆情应对处置合格率 ≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

药品安全监管工作支撑性 有效支撑 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

舆情监测能力 不断提高 达成指标 5.00 5.00

药品安全监管能力 不断提高 达成指标 5.00 5.00

涉案药品危害性评估服务机制 不断优化 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

舆情监测服务满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

总分 100.00 98.84

评分等级 优


