
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城市维护工程项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境卫生水上管理

处

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 320.00 303.48 284.94 10.00 93.89 9.39

其中：当年财政

拨款
320.00 303.48 284.94 - 93.89 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、完成图纸设计，启动船舶建造工作。
2、按船检部门要求，通过各个节点和部件的验收，按

合同推进工程进度。

8月完成图纸设计并通过船检审定，9月初启动船舶建
造工作，10月底船舶下水，完成各项节点验收。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

图纸设计成本 ≤14.50(万元) 14.50(万元) 10.00 10.00

船舶建造成本
≤428.80(万
元)

262.46(万
元)

10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

图纸数量 =1.00(套) 1.00(套) 4.00 4.00

船舶建造数量 =1.00(艘) 1.00(艘) 4.00 4.00

质量

指标

船检通过率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

5.00 5.00

施工节点验收合格率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

5.00 5.00

各部件工况 良好 达成指标 6.00 6.00

时效

指标

施工节点进度完成准时率
>90.00(百分
比（%）)

100.00(百分
比（%）)

8.00 8.00

设计完成时间 7月前
部分达成指

标并具有一

定效果

8.00 5.00

8月完成设计，主要

是船检审图周期不可

控，今后将适当延长

设计时间。

效益

指标

社会

效益

指标

无重大伤亡发生数 =0.00(起) 0.00(起) 5.00 5.00

船型与业务匹配度
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

10.00 10.00

轻伤发生率
<5.00(‰工
时)

0.00(‰工
时)

5.00 5.00

满意 服务 项目相关方满意度 >90.00(百分 100.00(百分 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

比（%）) 比（%）)

总分 100.00 96.39

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境卫生水上管理

处

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 9.63 9.63 9.63 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
9.63 9.63 9.63 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、修正系统 bug，完善系统功能，提高系统健壮程

度、确保系统的可用性。

2、按大数据部门要求，完成数据编目和共享。

1、完成修正系统 bug，完善系统功能等任务，提高系

统健壮程度、确保系统的可用性。

2、按大数据部门要求按时完成数据编目和共享。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

运维任务成本
≤96308.00

(元)
96308.00

(元)
20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
运维任务完成率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

10.00 10.00

质量

指标
系统维护合格率

≥90.00(百分
比（%）)

100.00(百分
比（%）)

15.00 15.00

时效

指标
系统维护及时率

≥90.00(百分
比（%）)

100.00(百分
比（%）)

15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

数据编目共享率
≥90.00(百分
比（%）)

100.00(百分
比（%）)

8.00 8.00

全年系统可用天数 >328.00(天) 360.00(天) 6.00 6.00

重大网络安全和信息化事件发生

数
=0.00(起) 0.00(起) 6.00 6.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

系统使用满意度
≥90.00(百分
比（%）)

100.00(百分
比（%）)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 交通工具购置及更新

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境卫生水上管理

处

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 17.00 17.00 11.13 10.00 65.47 6.55

其中：当年财政

拨款
17.00 17.00 11.13 - 65.47 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成车辆更新购置。 2024年度内完成车辆更新购置。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

车辆购置标准 ≤18.00(万元) 11.13(万元) 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
公务用车更新数量 =1.00(辆) 1.00(辆) 10.00 10.00

质量

指标
车辆验收合格率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

15.00 15.00

时效

指标
车辆更新及时率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

业务开展保障率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

用车人员满意度
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

10.00 10.00

总分 100.00 96.55

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城市维护养护项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境卫生水上管理

处

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 11,601.00 12,570.19 12,567.91 10.00 99.98 10.00

其中：当年财政

拨款
11,601.00 12,570.19 12,567.91 - 99.98 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

一是完成重大活动保障工作，落实水面日常清扫保洁作

业，市管水域范围内水域保洁质量达到考核要求。二是

开展水生植物整治工作，组织打捞作业力量开展整治工

作，确保黄浦江、苏州河景观水域无成片水生植物污

染；加强水生植物源头减量，实现水生植物处置无害

化、探索减量化、资源化。三是落实内河船舶污染物免

费接收政策，组织力量满足黄浦江及其他内河通航水域

的内河船舶污染物排放需求，控制船舶污染物对水环境

造成的污染。四是及时完成各项应急保障任务，水域保

洁、水生植物整治、船舶污染物收集作业后运输、处置

规范，市民对水域环境的满意度提高。五是做好水域市

容环境监管船舶、码头基地及管理办公用房的运营维

护，保障日常管理工作运行。六是做好黄浦江上游水域

水面漂浮物拦截设施的日常维护工作，确保拦截设施的

拦捞能力和安全性，保障水域环境治理工作的正常开

展。七是落实 2021年 9-12月黄浦江下游段内河船舶污

染物免费接收试运营费用。

一是通过优化监管措施，重点开展垃圾易聚集点保洁

作业，制定水域市容保障方案，配备应急力量等措

施，有效保障了第七届进博会、上海赛艇公开赛等重

大活动期间水域市容环境质量，市管水域保洁质量达

到考核要求。二是通过强化“冬捞残根、春捞幼苗”

等措施，实现了黄浦江、苏州河景观水域无成片水生

植物污染；通过长三角区域联动，上游各区协同等措

施开展整治，实现水生植物处置减量化、无害化、资

源化。三是落实内河船舶污染物免费接收政策，不断

优化作业线路，提高作业效能，组织力量满足黄浦江

及其他内河通航水域的内河船舶污染物排放需求，控

制船舶污染物对水环境造成的污染。四是及时完成各

项应急保障任务，水域保洁、水生植物整治、船舶污

染物收集作业后运输、处置规范，市民对水域环境的

满意度提高。五是完成所有水域市容监管船舶的维护

保养并通过船检，保证其适航性；完成管理用房和管

理码头的修缮、疏浚工作，确保管理房安全并提升现

场环境，保证码头前沿水域的水深达到船舶停靠需

求。六是完成黄浦江上游 7处拦截设施的维护工作，

确保拦截设施的拦捞能力和安全性，保障水域环境治

理工作的正常开展。七是落实 2021年 9-12月黄浦江下

游段内河船舶污染物免费接收试运营费用。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

水域保洁和水生植物打捞运输处

置成本

≤6749.00(万
元)

6748.34(万
元)

5.00 5.00

内河船舶污染物免费接收成本 ≤4295.00(万 4294.39(万 5.00 5.00



元) 元)

运营维护成本
≤557.00(万
元)

553.52(万
元)

5.00 5.00

内河船舶污染物免费接收试运营

费用

≤971.66(万
元)

971.66(万
元)

5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

干流水生植物打捞作业完成率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

保洁作业频率 ≥1.00(次/日) 1.00(次/日) 2.00 2.00

市管水域保洁完成量 =69.38(公里) 69.38(公里) 2.00 2.00

干流水生植物打捞频率 ≥1.00(次/日) 1.00(次/日) 2.00 2.00

船舶生活垃圾免费接收数量
≥80000.00
(艘次)

91559.00(艘
次)

2.00 2.00

船舶生活污水免费接收数量
≥80000.00
(艘次)

91124.00(艘
次)

2.00 2.00

船舶油污水免费接收数量
≥10000.00
(艘次)

12472.00(艘
次)

2.00 2.00

船舶污染物免费接收完成率
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

监管船舶年度维保工作完成数 =18.00(艘) 18.00(艘) 2.00 2.00

码头及相关设施维护完成数 =4.00(处) 4.00(处) 1.00 1.00

管理办公房维护完成数 =5.00(处) 5.00(处) 1.00 1.00

拦截设施维护工作完成数 =7.00(个) 7.00(个) 1.00 1.00

拦截设施所属附件完好率
≥95.00(百分
比（%）)

95.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

作业人员持证上岗率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

作业船舶和主要设备完好率
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

质量

指标
干流水生植物打捞作业覆盖率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

市管水域保洁作业质量达标率
≥95.00(百分
比（%）)

95.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

应急处置次数 ≥0.00(次/年) 0.00(次/年) 1.00 1.00

船舶污染物免费接收项目规范达

标率

≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

监管船舶检验合格率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

管理码头和管理办公用房验收合

格率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

管理码头和管理办公用房验收一

次性达标率

=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00

拦截设施验收合格率 =100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

1.00 1.00



时效

指标

市管水域保洁作业完成及时性 及时 达成指标 1.00 1.00

干流水生植物打捞运输作业及时

性
及时 达成指标 1.00 1.00

船舶油污水免费接收作业完成及

时性
及时 达成指标 1.00 1.00

船舶生活污水免费接收作业完成

及时性
及时

部分达成指

标并具有一

定效果

1.00 0.60

黄浦江下游段采用预

约模式收集，生活污

水的接收能力基本饱

和，有时不能满足船

民的需求。一要增加

作业接收船，二要提

升作业效率

船舶生活垃圾免费接收作业完成

及时性
及时 达成指标 1.00 1.00

船舶污染物免费接收转运处置及

时性
及时 达成指标 1.00 1.00

监管船舶年度维保、拦截设施、

管理码头和管理办公用房日常维

护完成及时性

及时 达成指标 1.00 1.00

内河船舶污染物免费接收试运营

费用拨付及时性
及时 达成指标 1.00 1.00

效益

指标

社会

效益

指标

安全隐患处置率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

有责投诉率（保洁）

小于等于总

投诉量的

30%
达成指标 2.00 2.00

有责投诉率（船废）

小于等于总

投诉量的

30%
达成指标 2.00 2.00

监管船容船貌良好率
=100.00(百
分比（%）)

100.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

水面保洁机械化率
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

生态

效益

指标

船舶污染物对水环境造成污染面

积

≤100.00(平
方米)

0.00(平方
米)

2.00 2.00

市管水域水面整洁度
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

干流水面整洁度
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

2.00 2.00

可持

续影

响指

标

保洁作业信息共享机制 建立 达成指标 2.00 2.00

船舶污染物免费接收项目的可持

续性

不断优化船

舶污染物免

费接收工作

达成指标 2.00 2.00



模式

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

市管水域周边群众满意度
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

4.00 4.00

项目相关方满意度
≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

3.00 3.00

船方对船舶污染物免费接收服务

行为的满意度

≥90.00(百分
比（%）)

90.00(百分
比（%）)

3.00 3.00

总分 100.00 99.60

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 水域市容监管经费

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市市容环境卫生水上管理

处

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 382.26 382.26 351.18 10.00 91.86 9.19

其中：当年财政

拨款
382.26 382.26 351.18 - 91.86 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

进一步全面掌握全市范围内水域市容环境卫生总体面

貌，为有针对性的开展各项管理工作以及行业指导提供

支撑。

安排船舶机驾人员全天候、全覆盖对市管水域相关流域

使用巡察船舶进行水面环境预警监控和日常巡察，确保

单位主体业务顺利开展。

通过船舶标准化选型研究为水域市容管理船确立一批标

准化船型并定型相关设施设备。

一是每月开展了水域样本点质量评价工作，形成月

度、季度、年度小结，掌握全市范围内水域市容环境

卫生总体面貌。二是和第三方开展样本点实地检查，

形成报告及时向各区反馈，进一步提升了水域市容环

境卫生质量评价的针对性。三是通过及时转发社会监

督反馈单，进一步加强社会监督，促进水域市容环境

卫生精细化管理水平提升。四是以船巡方式开展河道

日巡查，提高问题发现的及时性、有效性。 安排船舶

机驾人员驾驶巡察船对市管水域相关流域的水面环境

开展预警监控和日常巡察，确保单位主体业务顺利开

展。                         《水域市容监管船舶

标准化选型研究》课题形成研究成果，结题通过专家

评审。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

外聘劳务人员成本
≤239.60(万

元)
209.23(万

元)
8.00 8.00

水域市容环境卫生质量评价成本
≤137.66(万

元)
136.95(万

元)
8.00 8.00

课题研究成本 ≤5.00(万元) 5.00(万元) 4.00 4.00

产出

指标

数量

指标

水域市容环境卫生质量评价季度

报告完成数
=16.00(份) 16.00(份) 3.00 3.00

水域市容环境卫生质量市民满意

度测评报告完成数
=4.00(份) 4.00(份) 3.00 3.00

水域市容环境卫生质量评价年度

报告完成数
=4.00(份) 4.00(份) 3.00 3.00

水域市容环境卫生预设样本点巡

查完成数

≥7632.00(个) 7827.00(个) 4.00 4.00



水域市容监管船舶标准化选型研

究报告数
=1.00(份) 1.00(份) 3.00 3.00

质量

指标

每周市管水域船巡覆盖率
≥90.00(百分

比（%）)
90.00(百分

比（%）)
3.00 3.00

每季度水域市容环境卫生质量评

价基础资料抽查率

=10.00(百分

比（%）)
10.00(百分

比（%）)
3.00 3.00

报告验收合格率
≥90.00(百分

比（%）)
90.00(百分

比（%）)
3.00 3.00

时效

指标

水域市容环境卫生质量市民满意

度测评报告及时性
及时 达成指标 3.00 3.00

水域市容环境卫生质量评价年度

报告及时性
及时 达成指标 3.00 3.00

水域市容环境卫生质量评价季度

报告及时性
及时 达成指标 3.00 3.00

机驾人员劳务费发放及时性 及时 达成指标 3.00 3.00

水域市容监管船舶标准化选型研

究报告及时性
及时 达成指标 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

巡查问题督促整改率
≥85.00(百分

比（%）)
85.00(百分

比（%）)
7.00 7.00

水域监管船舶正常运行率
≥95.00(百分

比（%）)
95.00(百分

比（%）)
7.00 7.00

生态

效益

指标

市管水域环境质量优良率
≥85.00(百分

比（%）)
85.00(百分

比（%）)
6.00 6.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

市民对水域环境的满意度 ≥85.00(%) 84.78(%) 10.00 8.00

随着市民对水域环境

要求的逐步提高，中

小河道的水域环境质

量愈发受到关注。后

续将持续开展水域质

量督查工作，进一步

提升中小河道水域的

市容环境卫生水平 。

总分 100.00 97.19

评分等级 优


