
上海市人民代表大会常务委员会办公厅2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 人大会议经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员会

办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 14,201,160.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 14,201,160.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

提供2020年市人代会、常委会及其扩大会议等年度各项人会议的会务服务，
保障年度所有人大会议顺利召开。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 人大会议工作完成率 =100(%)

质量指标 人大会议召开规模达标情况 达标

时效指标 人大会议工作完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标

表决选举事项处理完成率 =100(%)

人大会议职能实现情况 实现

人大代表提案上报情况 与往年持平

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全



满意度指标
服务对象满意度

指标
与会代表满意度 ≥85(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 其他人大事务经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 880,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 880,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成其他人大事务，保障市人大日常工作的正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 其他人大事务完成率 =100(%)

质量指标 其他人大事务完成质量达标率 =100(%)

时效指标 其他人大事务完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标 保障人大日常工作正常运行 保障

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
工作人员满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 纪检专项工作经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 200,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 200,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

做好纪检监察工作，保障市人大日常工作的正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 全年纪检监察工作完成率 =100.00(%)

质量指标 重大问题发现率 =0.00(个)

时效指标 纪检监察工作完成及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

制度落实情况 全面落实各项规定

机关履职保障度 保障

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标

市人大部门满意度 ≥85.00(%)

用人部门满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化项目建设经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 6,895,500.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 6,895,500.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据目前上海市人大常委会办公厅业务发展状况，建立信息化平台。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 信息化项目建设收尾工作完成率 =100(%)

质量指标 信息化项目质保验收合格率 =100(%)

时效指标 信息化项目收尾工作完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标

信息化平台运行稳定性 运行良好

信息化平台功能适配性 适配

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
使用者满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 人大立法经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 13,835,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 13,835,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据上海市地方特色建立健全相关城市运行配套各类法律规章制度。推进
立法工作，实施依法治国方针，建设法治国家，实现社会公平、公正。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标

立法培训及相关会议完成率 =100(%)

人大课题调研工作完成率 =100(%)

立法工作完成率 =100(%)

质量指标

立法工作质量达标率 达标

课题成果审核通过率 =100(%)

立法培训及会议规模达标率 达标

时效指标 各项工作完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标

相关法律法规完善情况 完善



调研成果部门共享情况 共享

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标

工作人员满意度 ≥90(%)

市民满意度 ≥85(%)

绩效
指标

效益指标

社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 人大宣传与理论研究经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,132,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,132,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成人大课题调研及宣传工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标

人大课题调研完成率 =100(%)

人大宣传工作完成率 =100(%)

质量指标

人大宣传平台运行一次性验收通过率 =100(%)

人大调研课题评审一次性通过率 =100(%)

时效指标

人大调研课题结项及时率 =100(%)

人大履职动态推送及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标

人大工作公开透明度 公开

人大调研课题内部共享率 =100(%)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全



满意度指标
服务对象满意度

指标

工作人员满意度 ≥85(%)

课题成果使用者满意度 ≥85(%)

使用者满意度 ≥85(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化项目运维经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 4,050,248.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 4,050,248.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

做好信息系统运维工作，保障市人大信息系统的正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 信息化项目运维工作完成率 =100.00(%)

质量指标 信息化平台故障发生率 =100(%)

时效指标 信息化项目运维及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标 保障市人大信息系统的正常运行 良好

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
使用者满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 代表工作经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 18,318,220.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 15,480,220.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 2,838,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成全国、市人大代表参会工作、代表培训工作和履职平台内容管理服务
三项工作，为市人大代表的商讨、会议、交流、学习培训、联系人民群众
和反映民情民意等工作提供服务保障，完善代表工作，为人民服务。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标

代表建议研讨班召开完成率 =100(%)

代表履职交流活动完成率 =100(%)

代表学习培训工作完成率 =100(%)

全国代表与会接待完成率 =100(%)

质量指标

代表学习培训活动规模达标率 =100(%)

代表履职交流活动规模达标率 =100(%)

代表建议研讨班举办规模达标率 =100(%)

全国代表接待工作质量达标率 =100(%)



时效指标

代表履职培训研讨交流活动举办及时率 =100(%)

全国人大代表接待及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标

代表建议采纳率 ≥90(%)

人大代表专业履职水平提升 提升

代表建议议案与群众切实需求相符性 相符

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标

全国代表满意度 ≥85(%)

市人大代表满意度 ≥85(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 人大党务工作经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 731,900.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 731,900.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

做好机关党建工作，组织党员开展学习教育活动，党务干部培训等，提高
党务干部思想政治工作的能力和水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标

党员活动完成率 =100(%)

党报党刊订阅工作完成率 =100(%)

党员学习培训完成率 =100(%)

质量指标 党务工作完成质量情况 达标

时效指标 党务工作完成及时率 =100(%)

效益指标 社会效益指标

党支部建设情况 优良

党务干部思想政治工作能力和水平 提高

满意度指标
服务对象满意度

指标
党员满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 机关服务费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 8,072,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 8,072,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

做好办公楼层、会务布置、绿化养护等人大办公楼层的办公延伸服务，保
障市人大日常工作的正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标 后勤服务工作完成率 =100(%)

质量指标 后勤服务工作考核合格率 =100(%)

时效指标 后勤服务工作完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标 机关履职保障度 保障

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
用人部门满意度 ≥85(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 人大信访经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门
上海市人民代表大会常务委员

会办公厅
实施单位 上海市人民代表大会常务委员会办公厅

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 650,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 650,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

紧紧围绕常委会年度工作部署和全市信访工作大局,进一步完善人大信访
工作,更好地为常委会依法履职服务,为人民群众排忧解难服务,开拓创新,
推进人大信访工作不断发展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本节约率 >0.00(%)

产出指标

数量指标

人大信访情况专报及人民建议征集材料制作完成率 =100(%)

信访接待完成率 =100(%)

质量指标 信访处置流程规范性 规范

时效指标 信访结果反馈及时率 =100(%)

效益指标 社会效益指标

推动人大立法情况 推动

信访结案率 不低于往年水平

满意度指标
服务对象满意度

指标

市人大代表满意度 ≥85(%)

信访人员满意度 ≥80(%)


