
上海市经济信息中心 2025年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
企业投资项目备案

系统专项工作经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 800,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 800,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

保证企业日常备案项目的在线申报，数据

清洗比对 10000条，技术业务问题解答坐
席配置 2个，保障各区及市发改委的日常
工作开展 ,  保证数据质量及各类报表的生

成，企业投资项目备案信息数据利用率达

到 100%，企业咨询问题解决率达到 97%以
上，技术支持热线全年接听量达到 2000个
以上，热线有责投诉率控制在 1%以内。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
数据清洗比对成本 ≤80.00(万元)

产出指标

数量指标
数据清洗比对数量 =10000.00(条)

技术业务问题解答坐席配置数量 =2.00(个)

质量指标
热线问题首次解答率 ≥95.00(%)

数据清洗比对率 ≥95.00(%)

时效指标
数据清洗及时率 =100.00(%)

热线接听及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

企业投资项目备案信息数据利用率 =100.00(%)

企业咨询问题解决率 ≥97.00(%)

技术支持热线全年接听量 ≥2000.00(个)

热线有责投诉率 ≤1.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
上海市公共信用信

息服务专项
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 210,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 210,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过采购信用工作相关的专业服务和开展

相关调研活动，持续优化公共信用信息服

务线上线下服务渠道，使信用工作相关服

务成果结果应用率达到 100%，持续提供公

共信用信息查询、信用修复、异议处理、

监测评价、统计分析等公共服务工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

优化信用工作相关专业服务项目成

本
≤17.10(万元)

信用服务专项调研成本 ≤2.75(万元)

专家服务成本 ≤1.15(万元)

产出指标

数量指标

优化信用工作相关专业服务项目数

量
=1.00(项)

信用服务专项调研次数 =1.00(次)

专家服务人数 =5.00(人次)

质量指标

优化信用工作相关专业服务项目验

收合格率
=100.00(%)

信用专项调研计划达标率 =100.00(%)

时效指标

优化信用工作相关专业服务项目完

成及时率
=100.00(%)

信用专项调研完成及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

优化信用工作相关专业服务项目成

果应用率
=100.00(%)

专项调研有效性 有效



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
上海经济社会发展

决策咨询研究专项
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,740,056.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,740,056.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

立足中心“数据驱动，服务决策”特色智

库定位，围绕研究战略性、趋势性重大问

题以及经济社会发展中的热点、难点、重

点问题，利用 8项数据购买服务，形成 4类
15项社会发展决策咨询研究成果，编印约

1500册咨询研究报告，加强决策咨询的战

略性、原创性和现实针对性，使成果结果

应用率达到 100%，研究成果发布渠道达到

3 个以上，决策咨询研究内刊派发率达到

100%，满足数字化、智能化、绿色化新趋

势大背景下政府部门对决策咨询的需求。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

经济社会发展决策咨询研究报告设

计及相关成本
≤10.00(万元)

经济社会发展决策咨询研究报告印

刷成本
≤10.00(万元)

数据、资料及相关购买服务成本 ≤169.35(万元)

经济社会发展决策咨询研究专家咨

询成本
≤10.65(万元)

产出指标

数量指标

经济社会发展决策咨询研究成果数

量
=15.00(项)

经济社会决策咨询研究报告编印数

量
=1500.00(册)

数据购买服务数量 =8.00(项)

质量指标

经济社会决策咨询研究报告编印标

准达标率
=100.00(%)

数据购买服务验收通过率 =100.00(%)

时效指标 经济社会发展决策咨询研究成果完

成及时率

=100.00(%)



经济社会发展决策咨询研究报告编

印及时率
=100.00(%)

数据购买服务及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

经济社会发展决策咨询研究成果结

果应用率
=100.00(%)

领导批示圈阅次数 ≥3.00(次)

经济社会发展决策咨询研究成果发

布渠道 数量
≥3.00(个)

研究成果支撑决策咨询有效性 有效



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

重大科技基础设施

用户战略咨委会工

作经费

项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 600,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 600,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

筹划并协助组织举办上海市重大科技基础

设施用户战略咨询委员会年度会议 1场及
其他会议（按需），1项辅助性专业咨询服

务，安排会议方案、会议议程，准备会议

资料、记录会议内容及撰写会议纪要。协

助咨委会开展日常工作，策划和实施针对

重大科技基础设施发展相关的调研活动，

计划出具 2项咨委会研究成果，为咨委会

提供决策支持。负责咨委会日常行政事

务，包括文件管理、资料存档、信息更新

等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

辅助性专业咨询服务成本 ≤30.00(万元/项)

咨委会战略咨询会议成本 ≤30.00(万元)

产出指标

数量指标

咨委会研究成果出具数量 =2.00(项)

支持咨委会战略咨询会议场次 =1.00(场)

辅助性专业咨询服务项目数量 =1.00(项)

质量指标
研究成果验收合格率 =100.00(%)

辅助性专业咨询服务标准达标率 =100.00(%)

时效指标
研究成果完成及时率 =100.00(%)

咨委会会议召开及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

重大科技基础设施赋能研究成果应

用率
=100.00(%)

咨委会大会内容知晓率 ≥95.00(%)

研究成果支撑决策咨询有效性 有效

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

服务对象对研究工作的满意程度 >95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
融资信用服务平台

发展
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,300,080.32

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,300,080.32

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过融资信用服务数据清洗 1 亿条，金融

机构平台对接 48家，完成 5家融资信用服

务线下工作站运营工作，举办 10场政府性

公共活动，参与 4场专题展览，支持 60万
家企业数据采集梳理工作，常态化管理 100

家专域用户，推进本市融资信用服务平台

高质量建设，有效提升金融服务中小微企

业质效。实现原有平台资源、数据、功能

的整合提升，打造形成全市中小微企业融

资服务线上主渠道。促进供需双方对接、

优化平台与金融机构的对接方式、为更多

金融机构提供服务，提升金融机构“读

数、用数”效率，做强“政策集成”功

能，为中小微企业融资提供优质的“一站

式”服务，使授信规模达到 3000亿，融资

信用服务平台安全运转率达到 100%，融资

信用服务平台关注人数达到 8 万人次以

上，银企新增对接服务数量 900 万家，信

贷产品平台上线数量 1000款，显著提升本

市融资信用服务助推实体经济高质量发展

效能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

平台供需对接推广服务成本 ≤75.00(万元)

平台管理融资政策公共服务成本 ≤70.00(万元)

平台数据协调治理成本 ≤55.00(万元)

产出指标 数量指标 融资信用服务数据清洗数量 =1.00(亿条)

金融机构平台对接数量 =48.00(家)

融资信用服务线下工作站运营数量 =5.00(个)

政府性公共活动举办场次 =10.00(场)



专题展览参与场次 =4.00(场)

企业数据采集梳理数量 =60.00(万家)

专域用户常态化管理数量 =100.00(家)

质量指标

企业数据采集标准达标率 =100.00(%)

服务数据清洗达标率 =100.00(%)

工作站运营标准达标率 =100.00(%)

活动主题明确率 =100.00(%)

专域用户常态化管理标准达标率 =100.00(%)

时效指标

数据服务及时率 =100.00(%)

工作站运营服务及时率 =100.00(%)

活动举办及时率 =100.00(%)

≤2.00(秒企业数据采集及时性 )

专域用户常态化管理标准达标率 =100.00(%)

效益指标

经济效益

指标
累计授信金额规模 ≥3000.00(亿元)

社会效益

指标

融资信用服务平台安全运转率 =100.00(%)

融资信用服务平台关注人数 ≥8.00(万人次)

银企新增对接服务数量 ≥900.00(万家)

信贷产品上线数量 ≥1000.00(款)

新技术在平台应用数量 ≥3.00(项)

各领域分实验室建设推动数量 ≥5.00(个)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

企业满意度 ≥95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

市财政科技投入信

息管理平台专项工

作经费

项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,595,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,595,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

1、完成财政科技投入平台数据的清洗比对
工作，数据清洗比对 15000条;设立财政科
技投入专项申请技术咨询电话 ,承担平台
2024年的平台统一技术咨询服务工作，技
术业务问题解答坐席配置 2个;按照专项要
求,个性化定制信息管理表单,提供平台运行

全过程信息管理和统计分析，科技投入信

息数据利用率达到 100%，企业咨询问题解
决率达到 97%以上，技术支持热线全年接
听量达到 2000个以上，热线有责投诉率低
于 1%。
2、完成依托财政科技投入平台的科创指标

体系研究报告；完成财政科技投入安全监

管与创新成效研究 12项；数据购买服务 1 

项，依托财政科技投入平台数据支撑科技

创新资源及新兴产业专利相关分析，信用

研究成果结果应用率达到 100%,研究成果有

效支撑决策咨询。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

研究项目成本-其他 ≤11.00(万元)

研究项目成本-数据 ≤26.00(万元)

数据清洗比对成本 ≤122.50(万元)

产出指标

数量指标

研究项目数量 =12.00(项)

数据清洗比对数量 =15000.00(条)

技术业务问题解答坐席配置数量 =2.00(个)

数据购买服务数量 =1.00(项)

质量指标 项目申报数据出错率 ≤3.00(%)

热线问题首次解答率 ≥95.00(%)

研究报告验收合格率 =100.00(%)



时效指标

数据清洗完成时效 =100.00(%)

热线接听及时率 =100.00(%)

研究报告完成及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

研究成果结果应用率 =100.00(%)

科技投入信息数据利用率 =100.00(%)

企业咨询问题解决率 ≥97.00(%)

技术支持热线全年接听量 ≥2000.00(个)

热线有责投诉率 ≤1.00(%)

研究成果支撑决策咨询有效性 有效



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质
其他经常性项

目
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,476,716.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,476,716.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过运维 5项信息化系统，维护 2项硬件设
备，信息化系统稳定运行率 99%，重大信

息安全事故零发生，信息运维服务有责投

诉率控制在 1%以内，业务部门需求满足度
≥95%，保障中心业务的正常开展，减少各

类硬件设施的故障，提前发现各类问题，

杜绝重大事故的发生。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
信息化运维费率 ≤12.00(%)

产出指标

数量指标

信息化系统软件运维数量 =5.00(项)

硬件设备维护数量 =2.00(项)

运维人员配备数量 =11.00(人)

质量指标 信息化系统运维验收合格率 =100.00(%)

时效指标 信息化系统故障处置及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

重大信息安全事故发生数 =0.00(起)

信息运维服务有责投诉率 ≤1.00(%)

业务部门需求满足度 ≥95.00(%)

信息化系统稳定运行率 =100.00(%)

可持续影

响指标
系统正常运行率 ≥99.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

信息化系统使用人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市发展和改革

委员会
实施单位 上海市经济信息中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,098,800.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,098,800.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

此次项目建设目标，是通过对接国家信用

数据，支撑信用长三角数据共享。同时，

按照市委统一部署，实现系统国产化适配

改造。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

软件采购费 ≤98.00(万元)

应用模块开发人均单价 ≤2.00(万元/人/月)

密码测评费占项目建设费比例 ≤2.00(%)

产出指标

数量指标
应用模块开发数量 =5.00(项)

软件采购数量 =1.00(套)

质量指标 信息化应用平台一次性验收通过率 =100.00(%)

时效指标 信息化应用平台上线及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标

平台正常运行率 ≥99.00(%)

信息化应用平台投入使用率 =100.00(%)

可持续影

响指标
信息化应用平台正常持续使用 持续使用


