
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化建设项目

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 115.82 115.82 115.57 10.00 99.78 9.98

其中：当年财政

拨款
115.82 115.82 115.57 - 99.78 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

对市供水管理信息系统的部分业务管理模块进行升级改

造，以促使系统功能更好地支撑供水管理日常工作。同

时，按照国家对信息化系统的信创改造相关要求，本项

目还将落实市供水管理信息系统业务模块的国产化适配

改造任务。确保整个系统最终能在国产化环境中正常运

行，保障供水管理业务应用顺畅、安全开展。

完成供水管理信息系统的升级改造，达到供水管理日

常工作要求。同时，落实信息化系统的信创改造相关

要求，完成应用系统适配改造、数据库系统适配改

造、GIS地图适配改造、国产密码应用等多项内容。实

现了在国产化环境中正常运行，正常保障了供水管理

业务应用顺畅、安全开展。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

应用模块单位开发成本
≤2.50(万元/
人月)

2.50(万元/
人月)

5.00 5.00

咨询费占项目建设费比例 ≤3.00(%) 3.00(%) 2.00 2.00

监理费占项目建设费比例 ≤3.00(%) 3.00(%) 2.00 2.00

软件测评费占项目建设费比例 ≤3.00(%) 3.00(%) 3.00 3.00

系统集成费占软硬件购置费比例 ≤90.00(%) 0.00(%) 2.00 2.00

密码测评费占项目建设费比例 ≤2.00(%) 2.00(%) 3.00 3.00

安全测评费占项目建设费比例 ≤2.00(%) 2.00(%) 3.00 3.00

产出

指标

数量

指标
系统建设模块数量 ≥10.00(个) 18.00(个) 3.00 3.00

质量

指标

项目验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

系统功能测评达标率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

系统安全测评结果 通过 达成指标 5.00 4.00
通过安全测评，但任

存在低风险。

系统密码测评结果 通过 达成指标 5.00 4.00
通过密码测评，但任

存在低风险。

系统响应时间 ≤3.00(s) 3.00(s) 2.00 2.00

时效

指标
系统开发完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



效益

指标

社会

效益

指标

系统投入使用率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

系统正常运行率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

系统重复发生故障次数 =0.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

业务需求满足度 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

系统正常使用年限 ≥1.00(年) 1.00(年) 5.00 5.00

运维保障机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

信息共享制度健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 4.00 系统还有待磨合

总分 100.00 96.98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 基础设施建设项目-应急供水（兼回灌）深井建设

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 753.00 753.00 678.33 10.00 90.08 9.01

其中：当年财政

拨款
753.00 753.00 678.33 - 90.08 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按照水务中长期规划的要求，需要布设一定规模的应急

供水设施以应对突发事件，同时按照

市地面沉降防治工作的要求，需建设回灌井进行地下水

回灌。

已完成 3口应急供水（兼回灌）深井的建设

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

应急供水（回灌）深井建设单位

成本

≤251.00(万
元/口)

250.00(万元
/口)

10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
应急供水（回灌）深井建设数量 =3.00(口) 3.00(口) 10.00 10.00

质量

指标
深井建设项目验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 10.00 9.00

其中 1口深井延期，

下阶段及时启动立

项，进一步加快审批

流程

效益

指标

社会

效益

指标

深井建设对地面沉降防治的促进

性
促进 达成指标 9.00 9.00

应急供水（回灌）深井正常运转

率
=100.00(%) 100.00(%) 9.00 9.00

应急供水保障率 =100.00(%) 100.00(%) 8.00 8.00

施工安全事故发生次数 =0.00(次) 0.00(次) 8.00 8.00

可持

续影

响指

标

应急供水（回灌）深井长效维护

机制健全性
健全 达成指标 8.00 8.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

有责投诉事件发生数 =0.00(次) 0.00(次) 8.00 8.00

总分 100.00 98.01

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 水资源节约管理与保护项目-地下水开发利用与保护

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 4,732.29 4,732.29 4,660.82 10.00 98.48 9.85

其中：当年财政

拨款
4,732.29 4,732.29 4,660.82 - 98.48 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

保障上海城市安全，人工回灌地下水实施地面沉降防

治，提升城市应急能力，确保上海可持

续发展。完成回灌工作任务 100%，督促各回灌单位完

成年度目标任务，实现《上海市水

务“十四五”规划》的回灌目标；完成深井水质检测任

务 100%，防止潜在污染对城市应

急供水的影响；完成应急供水深井及附属设施的日常运

维、专业维修清洗保养等工作 100
%，确保回灌任务顺利完成，保有应急供水能力。

完成回灌量 1544万立方米，完成了 198口深井水质检
测，完成 41口深井维护保养，完成 35口深井维修清

洗。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

地下水回灌单位成本
≤2.82(元/立
方米)

2.82(元/立
方米)

4.00 4.00

深井维修清洗单位成本
≤32000.00
(元/口)

32000.00(元
/口)

4.00 4.00

深井水质检测单位成本
≤4565.00(元

/次)
4565.00(元/
次)

4.00 4.00

深井维护保养单位成本
≤16300.00
(元/口)

16300.00(元
/口)

4.00 4.00

深井智能改造单位成本
≤350000.00
(元/口)

350000.00
(元/口)

4.00 4.00

产出

指标

数量

指标
年度回灌任务量

≥1500.00(万
立方米)

1544.00(万
立方米)

4.00 4.00

深井维修清洗数量 ≥35.00(口) 35.00(口) 4.00 4.00

深井水质检测数量 ≥198.00(口) 198.00(口) 4.00 4.00

深井维护保养数量 ≥41.00(口) 41.00(口) 4.00 4.00

智能改造深井数量 =5.00(口) 5.00(口) 4.00 4.00



质量

指标

检测流程规范性 规范 达成指标 4.00 4.00

维保清洗流程规范性 规范 达成指标 4.00 4.00

维保设备合格率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标

回灌任务完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

深井水质检测工作完成及时性
按合同约定

完成
达成指标 3.00 3.00

深井维护保养工作完成及时性
按合同约定

完成
达成指标 3.00 3.00

深井维修清洗工作完成及时性
按合同约定

完成
达成指标 3.00 3.00

资料归档及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 3.00
加强档案资料管理，

加快档案资料收集

智能改造深井完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

成本

指标
项目预算成本控制 可控 达成指标 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

应急供水（回灌）深井正常运转

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

应急供水保障率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

地下水回灌对防治地面沉降促进

性
促进 达成指标 3.00 3.00

供水安全事故发生次数 =0.00(次) 0.00(次) 3.00 3.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

有责投诉事件发生次数 =0.00(次) 0.00(次) 2.00 2.00

总分 100.00 98.85

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他支出

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 107.46 107.46 75.78 10.00 70.51 7.05

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 107.46 107.46 75.78 - 70.51 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

提高职工工作热情。 完成 x项目发放，和项目执行。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

X项目工资发放标准 =6265.00(元) 6265.00(元) 15.00 15.00

产出

指标

数量

指标
X项目工资发放人数 ≤90.00(次) 85.00(次) 15.00 15.00

质量

指标
绩效工资发放标准执行率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
绩效工资发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

绩效工资发放对工作效率影响程

度
正向 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

职工满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 15.00 15.00

总分 100.00 97.05

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 水资源节约管理与保护项目-取水日常管理

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 312.38 312.38 310.56 10.00 99.41 9.94

其中：当年财政

拨款
312.38 312.38 310.56 - 99.41 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保取水日常管理项目顺利推进 进一步增强取水在线监测能力，贯彻落实最严格水资

源管理，地下水应急管控试点项目设施运行正常，抄

表养护工作实施正常。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

深井抄表成本
≤2000.00(元

/口)
2000.00(元/
口)

5.00 5.00

水平衡测试成本
≤85000.00
(元/户)

85000.00(元
/户)

5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

抄表覆盖深井数 =243.00(口) 243.00(口) 5.00 5.00

计量设施运维台数 >200.00(台) 246.00(台) 10.00 10.00

运维点数量 =5.00(个) 5.00(个) 5.00 5.00

市管取水户的水平衡测试 =3.00(个) 3.00(个) 5.00 5.00

质量

指标

抄表数据准确率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

归档资料齐全率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 4.00
后续将进一步加强档

案管理，确保归档及

时

故障修复率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

抄表覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

上报及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

运维完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

水平衡测试完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

对全市地面沉降防治有促进作用 促进 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

设施设备正常运行率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



指标

可持

续影

响指

标

取水日常管理长效管理机制健全

性
健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

有责投诉事件发生次数 =0.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

总分 100.00 98.94

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 行业业务管理项目-供水行业管理

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 604.45 604.45 603.37 10.00 99.82 9.98

其中：当年财政

拨款
604.45 604.45 603.37 - 99.82 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

规范行业管理，提升服务水平，为市民提供更便捷、更

高效的服务，让供水管理和优质服务真正提质增效，为

上海实现绿色生态 、安全可靠、文明韧性的具有世界

影响力的社会主义国际化大都市提供有力支撑；开展本

市供水“十四五”规划中期评估，查找规划实施的问题

和薄弱环节，推动规划后续实施; 编制城市供水安全保

障实施方案, 科学合理预测供应和需求情势，优化完善

系统布局，为可能发生的极端情形做好充分准备; 开展

主城区单线供应水厂原水系统安全保障规划和原水浦东

支线规划编制，有助于改善原水输送系统薄弱环节 , 进
一步细化优化深化本市原水系统一张网 ,提高原水供应

安全性和稳定性。

完成二次供水监管点维护 39 个点，完成二次供水数据

接入、分析项目，完成文明工地评审项目，完成水厂

规范化管理考核项目等供水行业管理项目，进一步提

高供水安全保障能力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

维护二次供水监管点成本
≤19000.00

(元)
17872.00

(元)
5.00 4.00

产出

指标

数量

指标

主城区单线供应水厂原水系统安

全保障规划方案
=1.00(份) 1.00(份) 3.00 3.00

上海供水行业监管月报 =12.00(份) 12.00(份) 3.00 3.00

上海供水行业管理年报 =1.00(份) 1.00(份) 3.00 3.00

年度舆情分析报告 =1.00(份) 1.00(份) 3.00 3.00

供水行业治水管海先锋党建品牌

示范点评选
=1.00(次) 1.00(次) 3.00 3.00

维护二次供水监管点 =39.00(个) 39.00(个) 5.00 5.00

原水管渠智能保护监测点 ≥1.00(个) 1.00(个) 3.00 2.00

规范化考核水厂数量 ≥10.00(家) 39.00(家) 5.00 5.00



文明工地评审 ≥2.00(个) 2.00(个) 5.00 5.00

质量

指标

上海供水行业监管月报年报编制

准确性

≥98.00(百分

比)
99.00(百分

比)
3.00 3.00

自来水行业服务质量测评 规范 达成指标 3.00 3.00

上海市水务局技术能手评选 规范 达成指标 3.00 3.00

治水管海先锋党建品牌评选 规范 达成指标 3.00 3.00

监管点数据接入完整率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
5.00 4.50

水厂规范化管理考核规范性 规范 达成指标 5.00 5.00

故障处理率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
5.00 5.00

时效

指标

上海供水行业监管月报编制及时

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
3.00 3.00

供水行业服务质量测评及时率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
3.00 3.00

治水管海先锋党建品牌示范点评

选
完成 达成指标 3.00 3.00

故障处理及时率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
3.00 3.00

项目完成及时率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

监管分析结果有效应用率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
2.00 2.00

可持

续影

响指

标

支撑后续供水“十四五”规划实

施

支撑十四五

规划实施
达成指标 2.00 2.00

长效管理制度 健全 达成指标 2.00 2.00

供水行业技能人员素质 提升 达成指标 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

自来水行业服务供应满意度 总体良好 达成指标 2.00 2.00

总分 100.00 97.48

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 水资源节约管理与保护项目-节水型社会建设项目

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 522.87 522.87 519.71 10.00 99.39 9.94

其中：当年财政

拨款
522.87 522.87 519.71 - 99.39 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

节约资源保护环境是我国的基本国策，是推进生态文明

建设的根本要求。随着社会经济的快速发展和人民生活

水平的不断提高，水资源供需矛盾日益突出，缺水已成

为社会经济发展的瓶颈之一，习总书记提出“节水优

先、空间均衡、系统治理、两手发力”的治水方针，将

节水工作放在突出位置。

自十九大召开后，国家已印发《国家节水行动方案》，

大力推动全社会节水，要在整个国家范围内开展节水行

动。上海市作为国家的经济中心，对外展示的窗口，为

全面落实国家节水行动方针，2019年 12月，上海市水

务局与上海市发展和改革委员会正式印发《上海市节水

行动实施方案》，全面推动上海市节约用水管理工作提

质增效。为有效提高科学合理用水水平，使有限的水资

源满足城市人民生活、适应经济可持续发展和城市建设

需要，上海需通过节水宣传、节水建设及水资源管理三

方面内容积极开展节水型社会建设工作。

2024年，通过企业用水审计及水效对标、市级节水型

机关（单位）建设、大用水户年度用水分析等项目，

开展节水研究及技术推广，推进节水信息化工作，不

断加强用水计划和定额管理，持续推进节水型社会

（城市）建设，从源头推动节水减排，促进城市运行

降损增效，进而全面提升本市节约用水管理水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

节水专刊制作成本
≤10.00(元/
本)

10.00(元/本) 3.50 3.50

节水科普点建设成本
≤14000.00
(元/个)

14000.00(元
/个)

3.50 3.50

大用水户用水实时监管共享点运

维成本

≤2460.00(元
/点)

2460.00(元/
点)

3.50 3.50

大用水户年度用水分析报告编制

成本

≤35.00(元/
份)

35.00(元/份) 3.50 3.50

节水管理年报编制成本
≤211.00(元/
本)

0.00(元/本) 0.50 0.00
因上级政策变动，该

项目未启动。



产出

指标

数量

指标

专题片制作计划完成数 =1.00(个) 1.00(个) 3.50 3.50

节水专刊设计印刷数 =5000.00(本) 5000.00(本) 3.50 3.50

节水三同时批后落实情况评估报

告单位数
≥10.00(家) 10.00(家) 3.50 3.50

开展节水型机关（单位）对标达

标数
≥14.00(家) 14.00(家) 3.50 3.50

开展节水型高校创建（复核）对

标达标数
≥7.00(所) 7.00(所) 3.50 3.50

开展企业用水审计及水效对标单

位数
≥9.00(家) 9.00(家) 3.50 3.50

节水宣传册印制数 =1000.00(册) 1000.00(册) 3.50 3.50

节水科普点建设个数 =7.00(个) 7.00(个) 3.50 3.50

大用水户用水实时监管共享点运

维数
=72.00(点) 72.00(点) 3.50 3.50

大用水户年度用水分析报告份数 =3432.00(份) 3432.00(份) 3.50 3.50

节水管理年报编制数 =200.00(本) 0.00(本) 0.50 0.00
因上级政策变动，该

项目未启动。

质量

指标

宣传资料合格率 =100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

项目验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

大用水户用水实时监管共享点运

维覆盖率
=100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

节水管理年报合格率 =100.00(%) 0.00(%) 0.50 0.00
因上级政策变动，该

项目未启动。

时效

指标

各项宣传工作完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

大用水户用水实时监管共享点运

维及时率
=100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

节水减排科普宣传及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.50 3.50

效益

指标

社会

效益

指标

宣传活动覆盖区域数量 ≥7.00(个) 7.00(个) 4.00 4.00

节水意识调查中具有节水意识的

比例
≥70.00(%) 70.00(%) 4.00 4.00

大用水户用水实时监管共享点运

维及时率
=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益群体满意度 ≥85.00(%) 85.00(%) 6.50 6.50

总分 100.00 98.44

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 节水减排专项扶持资金

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 2,621.59 2,621.59 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 2,621.59 2,621.59 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

对符合申报要求的节水减排的项目按《上海市节水减排

专项资金扶持办法》进行补贴，各领域开展节水减排工

作积极性提高，全市再生水利用率稳步提升。

对符合申报要求的节水减排的项目按《上海市节水减

排专项资金扶持办法》进行补贴，各领域开展节水减

排工作积极性提高，全市再生水利用率稳步提升。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

节水技术改造项目扶持标准
=9.00(元/立

方米)
9.00(元/立

方米)
4.00 4.00

雨水等非常规水源利用扶持标准
=15.00(元/
立方米)

15.00(元/立
方米)

4.00 4.00

污水资源化利用项目扶持标准 

(工业直流冷却)
=1.50(元/立

方米)
1.50(元/立

方米)
4.00 4.00

污水资源化利用项目扶持标准(工
业生产用水或城乡公共设施用水)

=3.00(元/立
方米)

3.00(元/立
方米)

4.00 4.00

污水资源化利用项目扶持标准(河
湖湿地生态补水)

=0.10(元/立
方米)

0.10(元/立
方米)

4.00 4.00

产出

指标

数量

指标

污水资源化利用项目年度扶持个

数
≥2.00(个) 2.00(个) 4.00 4.00

雨水等非常规水源利用项目年度

扶持个数
≥1.00(个) 1.00(个) 4.00 4.00

节水技术改造项目年度扶持个数 ≥7.00(个) 21.00(个) 4.00 4.00

质量

指标
审核扶持评审规范性 合规 达成指标 4.00 4.00

时效

指标
扶持发放完成及时性

每年 12月底

前
达成指标 4.00 4.00

效益

指标

经济

效益

指标

申报企业水费支出减少情况(同一

口径下）

同比减少 达成指标 5.00 5.00



社会

效益

指标

节水减排项目良性运转情况 有效运转 达成指标 5.00 5.00

相关企业(单位)节水意识情况

有明显节水

意识的占比

达到 70%
达成指标 5.00 5.00

申报企业持续经营率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

节水技改示范创新引领情况
起到引领作

用
达成指标 5.00 4.00

进一步加强节水技改

示范创新引领作用

政策吸引力 吸引力强 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

申报企业用水单耗下降情况(同一

口径下)
同比下降 达成指标 6.00 6.00

可持

续影

响指

标

政策可持续性 持续性强 达成指标 6.00 5.00
进一步加强政策可持

续性

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受扶持企业(单位)满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 8.00 8.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市水务局（上海市海洋局） 实施单位
上海市供水管理事务中心（上

海市节约用水促进中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 58.87 58.87 58.45 10.00 99.28 9.93

其中：当年财政

拨款
58.87 58.87 58.45 - 99.28 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成信息化运维工作 系统较好的支撑供水中心业务管理，及时有效的征收

水资源费，保障地表水、地下水日常业务；保障了地

表水、地下水取水定额的执行；保障了非居民用水定

额的制定和执行；满足供水行业的管理需求，达到供

水中心需求。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

系统运维费率 ≤10.00(%) 10.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

全年运维数量 ≥24.00(次) 48.00(次) 5.00 5.00

日常巡检次数 ≥12.00(次) 48.00(次) 5.00 5.00

质量

指标
系统故障处理率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

系统升级及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

系统故障响应时间 <1.00(小时) 0.50(小时) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

信息化系统稳定运行率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

系统故障次数 ≤5.00(次) 3.00(次) 5.00 4.00
系统故障次数较往年

对比增加

系统重复故障数 ≤1.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

重大信息安全事故发生数 =0.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

水资源费征收工作保障率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

信息化系统正常运行天数 ≥365.00(天) 365.00(天) 10.00 10.00

满意 服务 服务人员使用满意 ≥95.00(%) 95.00(%) 10.00 8.00 系统界面有好性有待



度指

标

对象

满意

度指

标

优化，部分系统功能

老旧需升级

总分 100.00 96.93

评分等级 优


