
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 票据印刷业务经费

主管部门 上海市财政局 实施单位

上海市国库收付中心(上海市道

路交通事故社会救助基金管理

中心)

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 101.36 158.36 158.20 10.00 99.89 9.99

其中：当年财政

拨款
101.36 158.36 158.20 - 99.89 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

本年度目标是在财政票据电子化改革背景下，保证本市

纸质财政票据采购计划及时完成、票据印制质量稳定及

验收合格率达标、票据供应及时。

在财政电子票据改革不断深化背景下，确保了财政票

据供应的及时性和票据质量的稳定性，本项目年度执

行情况合理。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
票据承印企业业务完成率 =100(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
票据印制验收合格率 =100(%) 91.92(%) 35.00 32.17

根据 2024年财政票据

印制质量评审报告，

三家印刷厂综合评审

平均分为：91.92。改

进措施：督促印刷厂

严格按照票据印刷要

求落实生产，提高质

量稳定性。

时效

指标
票据印制及时率 =100(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

票据发放差错率 ≤0.01(%) 0.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

票据领用者满意度 ≥80(%) 98.72(%) 8.00 8.00

票据供应有效投诉解决率 =100(%) 100.00(%) 2.00 2.00

票据供应有效投诉量 ≤15.00(个) 0.00(个) 5.00 5.00

总分 100.00 97.16

评分等级 优




