
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残保金征收及奖励经费

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人就业服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 22,431.22 22,431.22 22,408.08 10.00 99.89 9.99

其中：当年财政

拨款
22,431.22 22,431.22 22,408.08 - 99.89 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《关于印发〈上海市残疾人就业保障金征收使用管

理实施办法〉的通知》（沪财发〔2020〕9号）、《关

于实施〈上海市残疾人就业保障金征收使用管理实施办

法〉有关问题的通知》（沪财社〔 2018〕34号）、

《关于调整超比例安排残疾人就业单位奖励标准的通

知》（沪残工委〔2014〕3号）、《关于延长<上海市
残疾人就业保障金征收使用管理实施办法>有效期的通
知》（沪财发〔2023〕6号），对超比例安排残疾人就
业单位实施奖励，预算执行率达到 90%以上

根据《关于印发〈上海市残疾人就业保障金征收使用

管理实施办法〉的通知》（沪财发〔2020〕9号）、

《关于实施〈上海市残疾人就业保障金征收使用管理

实施办法〉有关问题的通知》（沪财社〔2018〕34

号）、《关于调整超比例安排残疾人就业单位奖励标

准的通知》（沪残工委〔2014〕3号）、《关于延长<
上海市残疾人就业保障金征收使用管理实施办法>有效
期的通知》（沪财发〔2023〕6号），对超比例安排
残疾人就业单位实施奖励，预算执行率达到 90%以

上。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

超比例奖励标准
=9882.90(元

/人)
9843.20(元/
人)

15.00 14.90

本市职工月平均工资

与城镇职工社会保险

单位缴费比例（下

限）发生变化

产出

指标

数量

指标
申请超比例奖励发放企业数 ≥10000(家)

13647.00
(家)

15.00 15.00

质量

指标
超比例奖励企业条件符合率 =100(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
超比例奖励发放及时性 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

残保金政策媒体宣传阅读量
≥10000.00
(人次)

12000.00(人
次)

15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

已申请超比例的单位满意度 ≥90(%) 100.00(%) 15.00 15.00



标

总分 100.00 99.89

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人就业支持服务经费

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人就业服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,181.36 1,181.36 1,136.58 10.00 96.20 9.62

其中：当年财政

拨款
1,181.36 1,181.36 1,136.58 - 96.20 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

结合本市残疾人就业培训工作计划，开展残疾人职业技

能培训、残疾人技术能手展示及服务、残疾人高等教育

资源配送服务、全市就业服务机构工作人员培训；实施

第七届全国残疾人职业技能竞赛奖励、组织本市残疾人

就业服务机构工作人员职业指导竞赛；开展残疾人招聘

服务、继续对扶残涉农经济组织进行监督检查；开展创

客孵化、残健融合活动、提供职业能力测评和心理咨询

等“阳光 201”就业服务项目；组织参加全国盲人医疗

按摩考试、开展学分制继续教育培训、支持本市国家级

盲人按摩实训基地开展实训、开展相关课题研究。

1 .2024年“阳光 201”开展残健融合、实训体验、手工
制作、技能培训等各类活动 1926次，前来参观、学习
共 37297 人次。建立少年日报小记者团实践基
地、MBA文创产教融合基地和 SMG乐聆阳光驿站全媒
体工作坊三大基地，多维度擦亮“阳光 201”品牌。12
月 10日，“阳光 201”综合服务平台荣获市委宣传部、

市委党史研究室主办的第四届红色文创大赛“红色文

旅线路设计优秀作品奖”。

2.已举办残疾人培训班 29个，培训残疾人 462人次。
对第七届全国残疾人职业技能竞赛选手（35人、98.8
万元）、指导教师（17人、73万元）、区（9个、9
万元）发放竞赛奖励金 180.8万元。组织本市残疾人

就业服务机构工作人员职业指导竞赛；开展残疾人高

等教育资源配送服务，完成 12场高等资源配送活动，
组织残疾人大学生参访 5家知名企业，开展启动“阳
光求职·乐业无界”——上海市残疾人大学生招聘比
赛，3名残疾人大学生现场收到企业录用通知。开展
残疾人招聘服务，共计开展线下招聘会 10场，线上招
聘会 3 场，参加招聘单位 149 家，提供 604 个职
位，1204人次残疾人现场参与，70名残疾人成功入

职。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

第七届全国残疾人职业技能竞赛

奖励标准

≤3.50(万元/
人)

3.30(万元/
人)

3.00 3.00

盲人按摩学分制继续教育平均成

本

≤900.00(元/
人)

900.00(元/
人)

3.00 3.00

国家级盲人按摩实训平均成本 ≤2.00(万元/
人)

1.75(万元/
人)

3.00 3.00



技术能手俱乐部活动平均成本
≤1.00(万元/
场)

0.59(万元/
场)

3.00 3.00

研究课题费平均成本
≤5.00(万元/
项)

4.96(万元/
项)

3.00 3.00

产出

指标

数量

指标

培训场次 ≥110.00(场) 181.00(场) 0.00 0.00

培训人次
≥270.00(人
次)

462.00(人
次)

3.00 3.00

盲人按摩学分制继续教育人数 ≥90.00(人) 93.00(人) 3.00 3.00

残健融合活动场次 ≥100.00(场) 129.00(场) 3.00 3.00

技术能手俱乐部活动场次 ≥18.00(场) 24.00(场) 3.00 3.00

第七届全国残疾人职业技能竞赛

奖励人数
=52.00(人次) 52.00(人次) 3.00 3.00

残疾人招聘会场次 ≥4.00(次) 13.00(次) 3.00 3.00

国家级盲人按摩实训次数 ≥4.00(人次) 3.00(人次) 2.00 1.50

本年度除本市国家级

盲人按摩实训外还开

展了北京盲按医院实

训项目（有 2名盲人

医疗按摩师报名），

因选择更多元，本市

国家级盲人按摩实训

仅 3人报名。改进措

施：项目预估设计时

横向考虑同类项目对

项目实施的影响，事

前调研更周全，更贴

近残疾人实际需求。

扶残涉农经济组织监督检查数 ≥80.00(家) 80.00(家) 2.00 2.00

研究课题报告数 =1.00(份) 1.00(份) 2.00 2.00

质量

指标

全国残疾人职业技能竞赛奖励人

员条件符合率
=100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

培训班考核通过率 ≥80.00(%) 63.20(%) 2.00 1.20 2024年，为提高残疾

人培训成效，根据工

作要求，与市人社部

门社会职业技能认定

考核相关的残疾人职

业技能培训项目应参

加考证。部分培训项

目参训残疾人获证率

较低。改进措施：一

是调整指标项目，使

指标设置更贴合实际

情况，二是督促培训

机构提高培训质量，



提高培训通过率。根

据人社局 2018年考证

情况，并咨询培训机

构，社会面上职业技

能考证通过率五级在

60%-70%，三四级在
30%-40%。

扶残涉农经济组织监督检查覆盖

率
≥50.00(%) 61.20(%) 2.00 2.00

盲人医疗按摩年审通过率 ≥90.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

研究课题报告合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

时效

指标

培训完成及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

全国残疾人职业技能竞赛奖励完

成及时率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

残疾人招聘会开展及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

盲人按摩学分制继续教育完成及

时率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

国家级盲人按摩实训及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

残健融合活动开展及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

研究课题完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

扶残涉农经济组织监督检查及时

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

培训招生项目媒体宣传阅读量
≥3000.00(人
次)

34000.00(人
次)

3.00 3.00

阳光 201活动媒体宣传平均阅读

量

≥3000.00(人
次)

4916.00(人
次)

2.00 2.00

年度新增就业残疾人数 ≥4000.00(人) 6992.00(人) 3.00 3.00

残疾人失业率 ≤4.50(%) 2.15(%) 3.00 3.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

参训残疾人满意度 ≥90.00(%) 96.53(%) 2.00 2.00

残疾人就业服务满意度 ≥90.00(%) 97.00(%) 2.00 2.00

参加活动残疾人满意度 ≥90.00(%) 97.98(%) 2.00 2.00

总分 100.00 98.32

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人就业服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 41.37 41.37 34.58 10.00 83.58 8.36

其中：当年财政

拨款
41.37 41.37 34.58 - 83.58 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据项目预算批复情况，按照采购管理中有关采购方式

的规定，确定运维单位，按照项目计划，完成运维、督

查，按时支付相关费用。

组织赴外省学习交流残疾人创新创业、职业培训、社

会保障先进工作经验 2次，形成学习考察报告。按照

实际需求购买档案数字化整理服务，同时档案管理符

合规范

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

信息化系统使用人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

成本

指标

经济

成本

指标

设备维护费率 ≤0.79(%) 0.00(%) 4.00 4.00

安全设备日常运行维护费率 ≤23.26(%) 23.26(%) 4.00 4.00

工具类软件维护费率 ≤0.00(%) 0.00(%) 4.00 4.00

应用软件维护费率 ≤75.95(%) 75.95(%) 4.00 4.00

产出

指标

数量

指标

设备维护应维护尽维护率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

各类软件维护应维护尽维护率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

运维人员配备数 ≥4.00(人) 4.00(人) 4.00 4.00

质量

指标

故障处置率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

运维验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

运维人员资质合格率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标
故障处置及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

信息化系统稳定运行率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

重复故障发生率 ≤5.00(%) 0.00(%) 5.00 5.00

重大信息安全事故发生数 =0.00(起) 0.00(起) 10.00 10.00

可持

续影

信息化系统正常运行天数 ≥365.00(天) 365.00(天) 5.00 5.00



响指

标

总分 100.00 98.36

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人基本保障和帮扶经费

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人就业服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,443.17 1,443.17 1,427.15 10.00 98.88 9.89

其中：当年财政

拨款
1,443.17 1,443.17 1,427.15 - 98.88 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

推进听力、言语、视力障碍者信息沟通服务，更好的帮

助广大的听力、言语、视力障碍者了解社会、参与社会

生活；通过盲人公共交通证补贴项目的实施，对重度

（一、二级）下肢残疾人乘坐无障碍多功能出租车出行

给予补贴，切实保障残疾人出行权益；加强委托服务项

目过程监管；为参加上海市城镇重残无业人员养老补助

人员制发年度结算单。通过对全市“阳光家园”工作人

员进行相关课程培训，进一步提高本市“阳光家园”工

作人员专业化水平，提升业务工作能力；对星级“阳光

之家”进行抽查，加强机构管理，提升管理水平和服务

能力；通过举办“阳光之家”融合活动，激发学员潜

能，提升学员动手能力、社会交往能力和社会融合能

力。

1.推进了听力、言语、视力障碍者信息沟通服务，更

好的帮助了广大的听力、言语、视力障碍者了解社

会、参与社会生活；通过盲人公共交通证补贴项目的

实施，及对重度（一、二级）下肢残疾人乘坐无障碍

多功能出租车出行给予了补贴，切实保障了残疾人出

行权益；加强了委托服务项目验收监管；为参加上海

市城镇重残无业人员养老补助人员制发了年度结算

单。

2.开展“阳光家园”工作人员业务培训，举办 11期培
训班，共 607人参加。通过培训，进一步提升工作人
员业务水平和工作能力；加强机构管理，完成 15个五

星级“阳光之家”抽查工作，巩固星级评定工作成

果。

3.开展阳光家园融合活动，进一步丰富本市阳光家园

的活动内容和优化培训方式，提升学员的社会融合能

力。开展 67期技能实训体验活动，共 154.47名学员参
加陶艺、皮雕、绘画、烘焙体验活动；完成 10次田园
益智融合体验活动，共 900名学员参加；开展 9期
“阳光之家”训练营活动，共 558名学员及工作人员
参加；举办“阳光之家”达人秀才艺大赛，16个区报
送 56个节目共 326名学员参加初赛，12个区 28个节
目晋级复赛，9个区 14个节目晋级决赛。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

视力、听力言语障碍者通讯补贴

标准

=25.00(元/
人/月)

25.00(元/人
/月)

4.00 4.00

“阳光家园”工作人员培训班平

均成本

≤37000.00
(元/次)

32709.00(元
/次)

4.00 4.00

产出 数量 “阳光之家”融合活动场次 ≥80.00(场) 89.00(场) 5.00 5.00



指标

指标

年度结算单制发数量
≥10000.00

(份)
10156.00

(份)
4.00 4.00

“阳光家园”工作人员培训覆盖

区数量
=16.00(个) 16.00(个) 4.00 4.00

抽查“阳光之家”数量 =15.00(家) 15.00(家) 4.00 4.00

视力、听力言语障碍者通讯补贴

人数

≥35000.00
(人)

36000.00
(人)

5.00 5.00

重度残疾人出行补贴人次
≥4000.00(人
次)

4000.00(人
次)

4.00 4.00

质量

指标

年度结算单制发合格率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

视力、听力言语障碍者通讯补贴

对象条件符合率
=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

“阳光家园”工作人员培训覆盖

率
≥50.00(%) 91.00(%) 4.00 4.00

“阳光之家”抽查合格率 ≥90.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

重度残疾人出行补贴条件符合率 ≥95.00(%) 95.00(%) 4.00 4.00

“阳光之家”融合活动参与率 ≥90.00(%) 98.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

补贴发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

年度结算单制发及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

“阳光家园”培训开展及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

“阳光之家”抽查问题反馈及时

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

“阳光之家”融合活动开展及时

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

“阳光之家”抽查发现问题整改

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

“阳光家园”工作人员业务水平

提高
提高 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

残疾人及家属满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 6.00 6.00

总分 100.00 99.89

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人事业综合保障经费

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人就业服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 171.44 171.44 159.60 10.00 93.09 9.31

其中：当年财政

拨款
171.44 171.44 159.60 - 93.09 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据预算批复情况，完成本单位档案数字化整理、学习

相关省市残疾人创新创业、职业培训、社会保障先进工

作经验，按照实际需求购买相关专业化服务等。

组织赴外省市学习交流残疾人创新创业、职业培训、

社会保障先进工作经验 2次，形成学习考察报告。按

照实际需求购买档案数字化整理服务，同时档案管理

符合规范。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

学习考察费用
≤0.65(万元/
人)

0.41(万元/
人)

5.00 5.00

绩效评价评估成本
≤2.00(万元/
个)

1.98(万元/
个)

5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

外出学习交流次数 ≥1(次) 2.00(次) 5.00 5.00

学习考察报告 ≥1.00(份) 2.00(份) 5.00 5.00

内审项目数 ≥1.00(个) 1.00(个) 5.00 5.00

绩效评价项目数 ≥1.00(个) 2.00(个) 5.00 5.00

质量

指标

外出学习交流人数 ≤12.00(人) 10.00(人) 5.00 5.00

学习考察报告合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.50 2.50

内审重点检查事项覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

绩效评价报告合格率 =100.00(&) 100.00(&) 2.50 2.50

档案数字化整理质量
档案管理规

范要求
达成指标 5.00 5.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

档案化管理率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

内审发现问题整改率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

绩效评价报告结果应用率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

残疾人就业服务工作水平 提升 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

服务

对象

学习考察人员满意度 ≥90(%) 90.00(%) 5.00 5.00

绩效评价机构被投诉次数 =0.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00



标 满意

度指

内审被投诉次数 =0.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

总分 100.00 99.31

评分等级 优


