
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 课题研究

主管部门 上海市统计局 实施单位
上海市服务业调查中心（上海

市统计局社情民意调查中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 8.00 8.00 2.29 10.00 28.62 2.86

其中：当年财政

拨款
8.00 8.00 2.29 - 28.62 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年，以进一步完善科研管理为抓手，充分发挥统
计科研在统计改革中的基础性作用。计划形成 2项课题

研究成果。

2024年，按计划完成 2个课题的立项、调研工作，并

在基础上完成课题报告的撰写，形成了课题研究成

果，有助于提高统计数据质量和统计业务的开展。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

立项课题计划数量 =2.00(个) 2.00(个) 15.00 15.00

完成课题计划数量 =2.00(个) 2.00(个) 15.00 15.00

质量

指标
规范课题质量 规范 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
及时完成课题研究 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

课题成果有助于统计业务开展和

统计改革推
有助于 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

有助于提高统计数据质量，提高

统计能力建设
有助于 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

达到课题预期的研究目标，让服

务对象满意。
认可 达成指标 15.00 15.00

总分 100.00 92.86

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 规模以下服务业抽样调查

主管部门 上海市统计局 实施单位
上海市服务业调查中心（上海

市统计局社情民意调查中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 5.66 4.74 4.61 10.00 97.25 9.73

其中：当年财政

拨款
5.66 4.74 4.61 - 97.25 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

分季度完成本市规模以下服务业抽样调查数据上报、推

算和分析工作，按要求开展基础报表培训和基层调研工

作。

2024 年各季度样本上报数分别为 3272 个、 3238
个、3141个、3149个。按相关要求完成各季度本市规
下服务业数据推算工作，完成规下服务业统计分析 11
篇。分别于 8月、11月开展全市规下服务业统计培
训，全年赴规下服务业企业调研 18次。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

年、定报调查数据收集数量
=12800.00

(个)
12800.00

(个)
10.00 10.00

调查制度印刷数量 =3500.00(份) 3300.00(份) 5.00 4.00
工作计划改变，调查

制度印刷数量减少，

印刷费减少。

项目培训次数 =2.00(次) 2.00(次) 5.00 5.00

年、定报数据审核数量
=12800.00

(个)
12800.00

(个)
10.00 10.00

质量

指标
企业填报数据准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效

指标

调查数据收集完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

培训工作完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

印刷工作完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

反映经济社会发展情况 客观反映 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 完善 达成指标 5.00 5.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

国家统计局认可情况 认可 达成指标 15.00 15.00

总分 100.00 98.73

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 重点民生工作市民满意度调查

主管部门 上海市统计局 实施单位
上海市服务业调查中心（上海

市统计局社情民意调查中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 41.00 41.00 41.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
41.00 41.00 41.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

据市委组织部《关于商请协助开展年度绩效考核市民满

意度调查工作的函》，通以面访与电话调查相结合的方

式向调查对象布置调查问卷的方式开展相关调查，调查

重点民生工作市民满意度情况。

根据年初制定的满意度调查方案，10-11月完成调查执

行，严格执行全过程质量管理，调查结果真实可

靠。12月完成对调查数据的整理、分析，并形成 1篇

全市报告。调查最终成果获得委托部门的认可和肯

定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

调查样本量 ≥7500.00(个) 7500.00(个) 10.00 10.00

培训完成情况 =1.00(次) 1.00(次) 10.00 10.00

统计分析报告撰写数量 =1.00(篇) 1.00(篇) 10.00 10.00

质量

指标

数据样本抽样的准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

电话调查监听率 ≥25.00(%) 28.39(%) 5.00 5.00

入户调查电话回访率 ≥10.00(%) 30.40(%) 5.00 5.00

时效

指标

调查完成及时性

据工作进度

节点及时完

成

达成指标 5.00 5.00

统计分析报告撰写及时性

根据工作进

度节点及时

完成

达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

反映民生工作市民满意情况 客观反映 达成指标 10.00 10.00

分析报告共享情况 共享 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 完善 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 数据使用者满意度 取得委托方 达成指标 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

的认可

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 服务业与景气调查项目

主管部门 上海市统计局 实施单位
上海市服务业调查中心（上海

市统计局社情民意调查中心）

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 314.00 314.00 314.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
314.00 314.00 314.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

  按照国家局要求完成上海地区住户调查工作，包括抽

样、调查实施、数据汇总审核、数据处理、数据发布及

数据解读等工作；按照国家统计局统一部署开展居民消

费价格、商品零售价格、低收入居民消费价格抽样调

查，反映本市消费品及服务价格水平的变动情况；

  完成全年调查数据的测算工作，为本市宏观经济分析

和决策、居民收入及消费水平检测、价格总水平监测和

调控以及国民经济核算提供重要依据；

上海市政府实事项目市民评议专项调查根据市政府要求

开展，了解和倾听市民对今年市政府实事的看法和评

价，反映市民对市政府实事项目的满意程度，在调查过

程中着重搜集市民反映的动态信息。

“服务业与景气调查”项目由上海市服务业调查中心

（上海市统计局社情民意调查中心） 委托上海调查总

队开展，具体内容包括“上海居民收支统计调查”、

“上海市政府实事评价调查”以及“居民消费价格调

查”（以下简称 CPI 价格调查）三个子项目。

   2024 年度上海居民收支统计调查完成了 4400 户收支

调查的年季报工作；做好了各项统计分析、对外发布

解读、统计服务等；进一步完善规范了调查员管理工

作。共撰写进度类分析 10 余篇，相关统计要情获市委

主要领导批示。为市委办公厅、市政府调度班、组织

部、文明办、发改委、乡村振兴办、农业农村委、民

政局、人社局、卫健委、商务委、住建委、退役军人

事务局、统计局等 14 个部门提供居民收入、消费的分

组分类数据。提升统计服务。

   2024 年度上海市为民办实事项目市民评议调查由市

政府办公厅委托，覆盖 16 个行政区，调查采用拦截访

问、电话调查相结合的方式，对 34 项为民办实事项目

受益群体随机抽取市民开展调查，共抽取调查样本

10134 个，回收有效问卷 9525份，收集意见建议 2006

条。

   2024 年度上海居民消费价格调查项目每月均按要求

完成全市 1115 个调查网点、近 2000 个代表规格品的

价格调查工作，月度数据采集量约 3 万笔，基础数据

质量合格率超 99%，上报国家数据质量合格率达

100%。全年完成现场及电话检查 540 余次，覆盖全部

调查网点。四次召开 CPI 调查数据审核培训会，对采

价处理方法、数据审核要点、数据平台新功能再培训

再要求，及时传达国家的调查新通知、新要求，通报



各调查队的数据质量。全年共完成统计报告、信息、

要情、重点调研报告、价格变动形势等各类分析材料

24 篇。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

住户调查样本采集数量 =4400.00(个) 4400.00(个) 10.00 10.00

市府实事评价调查样本量 =6000.00(个) 6000.00(个) 10.00 10.00

居民消费价格调查数据采集网点

数量
=1100.00(个) 1100.00(个) 5.00 5.00

质量

指标

样本抽选科学性 科学 达成指标 10.00 10.00

执行的报表制度审核规则
数据通过审

核
达成指标 10.00 10.00

时效

指标

完成调查基础数据采集的及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

调查数据结果报送的及时率 =100(%) 100.00(%) 5.00 5.00

统计分析报告撰写的及时率 =100(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

调查数据的使用参考性
供相关部门

使用参考
达成指标 10.00 10.00

数据分析报告为市领导和各委办

局提供参考
按计划 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

健全调查工作长效机制 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

取得国家局、市领导和各委办局

等相关方的认可
认可 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优


