
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 基金监管工作经费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 445000.00 254400.00 216,212 10 84.99% 8.5

    其中：当年财政拨款 445000 254400 216212 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

贯彻落实国家和市委、市政府关于医保基金监管工作要求，结合本市实际，
做好全年医保监督管理各项工作，面向基金监管行政部门、执法机构、定点
医药机构、参保群众，召开相关会议，开展培训、宣传、调研等相关工作。

2022年秉持经济性原则，充分发挥财政资
金使用效率。相关工作已完成落实，部分项目
因疫情原因，改为线上开展。线下共完成基金
监管工作会议2次，完成1场培训，完成宣传
月活动1次。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

监督工作培训计划完成

次数

>=1次 1 5 4.5
因疫情防控原因，
导致部分培训改为

线上方式开展。

基金监管宣传月系列活

动计划完成次数

=1次 1 5 5

基金监管工作会议计划

完成数

>=2次 2 10 9.5

因疫情防控原因，
导致部分会议延期
，改为线上，后期
将探索线上多种方
式，以保障会议计

划完成。

质量指标

基金监管工作会议参与

率

=100% 100% 6 6

基金监管宣传活动参与

率

=100% 100% 6 6

监管队伍培训完成及时 因疫情防控原因，
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时效指标

性
=100% 100% 6 5.5 导致部分培训改为

线上方式开展。

基金监管工作会议完成

及时率

=100% 100% 6 5.5

因疫情防控原因，
导致部分会议延期
，改为线上，后期
将探索线上多种方
式，以保障会议计

划完成。

基金监管宣传月活动完

成及时率

=100% 100% 6 6

效益指标

经济效益指标 监管队伍培训覆盖情况 全面覆盖 全面覆盖 15 15

可持续影响指标
基金监管工作机制建设

情况

建立健全 建立健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
培训人员满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 96.50  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 规财法工作经费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 415800.00 432060.00 413,440 10 95.70% 9.57

    其中：当年财政拨款 415800 432060 413440 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据国家、市政府相关文件要求和局工作部署，进一步做好法律法规及政策
研究、课题研究、审计服务等各项工作。

已基本完成，根据国家、市政府相关文件要求
和局工作部署，进一步做好法律法规及政策研
究、课题研究、审计服务等各项工作。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

组织法治培训计划完成

数

>=1次 3 4 4

拟订医疗保障工作规划

年度工作数

>=70项 50 3 2.2 因疫情原因

内审服务工作计划完成

数

>=1次 1 4 4

医疗保障基金预决算和

管理工作的工作完成率
=100% 100% 4 4

质量指标

法治培训参与率
=100% 90% 5 4.5 因疫情原因

法律顾问服务工作考核

通过率

=100% 100% 5 5
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绩
效
指
标

法治培训覆盖情况
>=50人次 40 5 4 因疫情原因

时效指标

拟订医疗保障工作规划

年度工作的及时性

=100% 90% 4 3.6 因疫情原因

参与局内重大政策的应

用性研究工作，完成的

及时性

=100% 100% 4 4

法律顾问服务工作完成

及时率

=100% 90% 4 3.6 因疫情原因

内审工作完成及时率
=100% 100% 4 4

及时应对行政诉讼、行

政复议等案件，出具法

律意见书

=100% 100% 4 4

效益指标 生态效益指标

参与重大涉及法律事务

（包括重大合同、重要

政府采购、重大资金使

用等）的办理并提出法

律意见

=100% 100% 15 15

参与拟定、修改或完善

相关工作制度或规范

=100% 100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
培训人员满意度

>=85% 90% 10 10

总分 100 96.47  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
政务公开和政务信息项目运行

费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 529700.00 183200.00 94,075 10 51.36% 5.14

    其中：当年财政拨款 529700 183200 94075 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照市政府政务公开部门的工作要求开展关于政务公开、信息公开的各类宣
传活动、培训、检查评估、总结，提升信息公开工作的规范性、内容时效性
、社会影响力，提高政府工作的透明度，满足人民群众和企业进一步了解医
保政策和医保工作的广泛需求，充分发挥政府信息对人民群众生产、生活和
经济社会活动的服务作用

按照市政府政务公开部门工作要求，及时开展
关于政务公开、信息公开的宣传活动，综合运
用局门户网站、官方微信公众号，规范、及时
公开各类信息，提高工作透明度。上半年受疫
情影响，人民建议回复群众来信矛盾化解的工
作费用支出较往年减少，线下会议改为线上开
展，提升了资金使用效率。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

政务公开、信息公开培

训计划完成数

>=1场 1场 10 10

政策研究相关课题完成

数

>=1次 1次 10 10

一体化平台软件维护次

数

>=5次 5次 10 10

质量指标
政务公开、信息公开培

训参与率

>=85% 90% 10 10

时效指标
政务公开、信息公开宣

传活动完成及时率

=100% 100% 10 10
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效益指标 社会效益指标

政务公开工作提升情况 有所提升 有所提升 15 15

信息公开栏目、内容增

加情况

有所增加 有所增加 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
管理人员满意度

>=85% 90% 10 10

总分 100 95.14  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 新闻宣传项目运行费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 74820.00 1320.00 1,295.71 10 98.16% 9.82

    其中：当年财政拨款 74820 1320 1295.71 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对照市委、市政府和新闻宣传部门、网络信息管理部门的工作要求，结合现
有医保宣传的渠道资源和受众覆盖面，通过传统公共传播机构与新型公共传
播机构的融合宣传，以及对相关工作人员进行政策、处宣舆情等方面培训，
努力提升社会各界舆论对于医保政策和医保工作的理解与认同。

按照市委、市政府和新闻宣传部门、网络信息
管理部门工作要求，围绕长护险、基金监管等
工作开展宣传活动，进一步做好“上海医保”
公众号等新媒体平台的宣传工作，认真做好各
类舆情监测，做到及时有效处置。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

各类宣传活动计划完成

数

>=2次 2次 20 20

新闻宣传培训完成数
>=1次 1次 10 10

质量指标
新闻宣传培训参与率

>=85% 90% 10 10

时效指标
各类宣传活动完成及时

率

=100% 100% 10 10

效益指标 社会效益指标

医保政策宣传渠道覆盖

情况

提升 提升 10 10

医保政策宣传提升情况 提升 提升 10 10

重大处宣舆情发生情况 =0起 0起 10 10

- 7 -



满意度指标 服务对象满意度指标
管理人员满意度

>=85% 90% 10 10

总分 100 99.82  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 医药服务管理工作专项

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 458000.00 366400.00 252,833 10 69.01% 6.9

    其中：当年财政拨款 458000 366400 252833 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

持续推进医保支付方式改革，完善医保基金总额预算办法，完善医保目录动
态调整机制，调整优化医保准入范围，助力长三角高质量一体化发展，以及
做好常态化疫情防控医疗保障等医药服务管理相关工作。

医保支付方式改革、医保基金总额预算管理、
医保目录动态调整、医保准入范围，长三角高
质量一体化发展、常态化疫情防控医疗保障等
医药服务管理相关工作均按工作计划进行到位
，实际由于落实疫情防控要求，工作形式多转
为线上进行，因此相关预算较少支出。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

完成研究交流的会议次

数

=5次 5 5 5

诊疗项目评审次数
>=3次 3 5 5

新增医疗服务项目纳入

医保目录的数量

>=30个 30 10 10

质量指标
政策培训参与率

=100% 100% 10 10

时效指标

完成咨询评估的及时率 =100% 100% 10 10

政策培训及时率
=100% 100% 10 10

社会效益指标
参保人员医疗费用负担

减轻 减轻 20 20
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效益指标

情况

可持续影响指标
医保目录动态调整机制

情况

建立健全 建立健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
培训人员满意度

>=85% 100% 10 10

总分 100 96.90  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 医保统计和信息专项经费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 373500.00 298800.00 281,910 10 94.35% 9.43

    其中：当年财政拨款 373500 298800 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

承担医疗保险、生育保险、医疗救助统计与大数据分析工作。统筹推进医疗
保障各类信息系统建设。承担医保政务”一网统管“工作。

承担医疗保险、生育保险、医疗救助统计与大
数据分析工作。统筹推进医疗保障各类信息系
统建设。承担医保政务”一网统管“工作。

绩

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

医保统计和信息工作政

策研究会议计划完成数
=1场 2场 10 10

项目咨询组成员，按要

求参加相关工作会议反

馈咨询答疑率

>=85% 100% 10 10

医保信息统计分析工作

计划完成数

=12期月报和1
期年报

12期月报和1期
年报

10 10

质量指标
医保统计和信息工作政

策研究会议参与率

>=85% 100% 5 5

医保统计和信息工作政

策研究会议完成及时率
=100% 95% 5 4
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受疫情影响部分会
议改为线上形式或

延期举办



效
指
标

时效指标 医保信息化建设工作相

关咨询完成

=100% 100% 5 5

医保信息统计分析工作

完成及时率

=100% 100% 5 5

效益指标 社会效益指标

相关研究结果应用情况 有效应用 有效应用 5 5

医保统计和信息工作政

策研究会议覆盖情况

>=100人次 >150人次 5 5

医保信息安全保障情况 10 10

医保信息系统建设、改

造、迁移工作保障情况
有效保障 有效保障 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
政策研究会议满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 98.43  
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无重大信息泄害安
全事件发生

无重大信息泄露安
全事件发生



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
少儿学生基本医疗保障专项工

作经费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9209700.00 9071420.00 9,071,420 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 9209700 9071420 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保少儿学生医保工作平稳运行 执行率100%，完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
资金拨付计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
资金拨付准确率

=100 100 20 20

时效指标
资金拨付完成及时率

=100 100 10 10

效益指标

经济效益指标
预算执行率

=100 100 10 10

社会效益指标
少儿基金办运行保障情

况

良好 良好 10 10

可持续影响指标
长效资金拨付管理制定

情况

建立健全 建立建全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
管理人员满意率

>=90 100 10 10

总分 100 100.00  

- 13 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 医药价格和招标采购管理工作

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 456000.00 364800.00 209,762.99 10 57.51% 5.75

    其中：当年财政拨款 456000 364800 209762.99 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

深化价格招采管理的内容和方式，进一步完善药品、医用耗材价格和医疗服
务项目、医疗服务设施收费等政策，完善药品、医用耗材招标采购机制，推
进招标采购平台建设。

深化价格招采管理的内容和方式，进一步完善
药品、医用耗材价格和医疗服务项目、医疗服
务设施收费等政策，完善药品、医用耗材招标
采购机制，推进招标采购平台建设。全力做好
疫情防控相关工作，服务疫情防控大局，探索
应用线上会议等多种形式，减少相应预算支出
。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

医药价格和招采专家论

证会议计划完成数

>=3 4 10 10

医药价格和招采政策咨

询会议计划完成数

>=3 3 5 5

医药价格和招采专家评

审会议计划完成数

>=1 1 5 5

质量指标

医药价格和招采专家论

证会议参与率

>=90% >=90% 5 5

医药价格和招采政策咨

询会议参与率

>=90% >=90% 5 5
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绩
效
指
标

医药价格和招采专家评

审会议参与率

>=90% >=90% 5 5

时效指标

医药价格和招采专家论

证会议完成及时率

=100% =100% 5 5

医药价格和招采政策咨

询会议完成及时率

=100% =100% 5 5

医药价格和招采专家评

审会议完成及时率

=100% =100% 5 5

效益指标

社会效益指标
相关政策评估结果应用

情况

有效应用 有效应用 15 15

可持续影响指标
药品、耗材招采制度建

设情况

建立健全 建立健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
参会人员满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 95.75  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 待遇保障专项经费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1610000.00 1548000.00 1,467,172.03 10 94.78% 9.48

    其中：当年财政拨款 1610000 1548000 1467172.03 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保医疗保障制度平稳运行 完成年度工作，预算执行率94.78%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

医疗保障工作计划完成

率

=100% 100 20 20

医疗保障工作课题数
=2 2 10 10

质量指标
医疗保障工作考核通过

率

=100% 100 10 10

时效指标
医疗保障工作完成及时

率

=100% 100 10 10

效益指标

经济效益指标
进一步健全完善医疗保

障制度体系

健全完善 健全完善 10 10

社会效益指标
医疗保险和医疗救助政

策覆盖面

政策全覆盖 政策全覆盖 10 10

可持续影响指标 医疗保障制度建设情况 健全完善 健全完善 10 10
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满意度指标 服务对象满意度指标
管理人员满意度指标

>=90 88 10 9
因疫情，外省市调

研工作受影响

总分 100 98.48  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 重要文档和数据安全管理工作

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1222520.00 1112820.00 1,088,774.8 10 97.84% 9.78

    其中：当年财政拨款 1222520 1112820 1088774.8 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据《关于印发<上海市医疗保障局保密管理规定>的通知》《关于印发<
正版软件管理工作指南>的通知》等相关规定，开展检查、培训、宣传、采
购、维护（修）等工作；确保资金使用规范，提高预算管理水平；根据《上
海市医疗保障局机关档案管理工作规定》，开展档案管理工作。

针对重要文档和数据安全开展了多次安全检查
。年度完成了1次保密培训、开展了1次保密
检查，完成操作系统、杀毒软件购置安装，完
成政务外网网络数据安全检查，确保数据安全
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

杀毒软件购置
>=120件 120件 5 5

统信操作系统购置
>=120件 120件 5 5

政务外网维护次数完成

率

>=95% 100% 10 10

机关档案编档完成率
>=90% 95% 10 10

质量指标
年度例行检查合格率

合格 合格 10 10

时效指标
宣传工作及时率

及时 及时 10 10

效益指标 可持续影响指标

档案管理体系建立健全 建立健全 建立健全 15 15

预算绩效管理体系建立

- 18 -



健全
建立健全 建立健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
管理人员满意度

>=80% >=80% 10 10

总分 100 99.78  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 队伍建设专项

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 311900.00 241100.00 109,913.16 10 45.59% 4.56

    其中：当年财政拨款 311900 241100 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对标带头践行“三个表率”，打造“五个过硬”的目标要求，努力把市医保
局建设成为讲政治、守纪律、负责任、有效率的模范机关，着力打造高素质
专业化的医保干部队伍。

根据上级党组织工作部署和要求，结合202
2年工作实际，较好的完成各类党建纪检团建
等各项工作，进一步加强党的全面领导，深化
理论武装，强化正风肃纪，持续推动机关党建
高质量发展。其中涉及各类党建纪检团建相关
培训和订购相关书籍报刊均已按计划全部完成
，部分培训受疫情影响由线下转为线上，节约
了培训相关费用，降低了财政资金使用支出。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

各类党建纪检团建相关

培训计划完成数

>=4次 4 10 10

购买相关书籍报刊完成

数

>=4次 11 20 20

质量指标
各类党建纪检团建相关

培训参与率

>=90% 90% 10 10

时效指标
各类党建纪检团建相关

培训完成及时率

=100% 100% 10 10

效益指标 社会效益指标
干部队伍建设情况

专业且稳定 专业且稳定 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标 培训人员满意度 >=85% 90% 10 10
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总分 100 94.56  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 组织人事专项

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 300600.00 248900.00 126,376.92 10 50.78% 5.08

    其中：当年财政拨款 300600 248900 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

树立和坚持正确选人用人导向，优化干部队伍结构，选拔配强骨干力量，贯
彻落实《2018-2022年上海干部教育培训规划》，抓好干部教育培
训，提高干部专业化能力，努力营造干事创业的良好氛围

根据上级组织部门有关工作部署和要求，全年
较好的完成组织人事各项工作，结合防疫工作
实际，积极开展各类在职干部培训，着力培养
忠诚干净担当的高素质专业化医保干部队伍。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

在职干部培训及综合培

训计划完成数

=3次 2 10 8

2022年培训工
作因受疫情影响较
大，部分培训未能

如期开展。

人事相关书籍购买完成

数

>=1次 1 10 10

质量指标
干部培训参与率

>=90% 90% 10 10

时效指标

相关培训完成及时率
=100% 100% 10 10

书籍购买完成及时率
>=95% 100% 10 10

效益指标 社会效益指标
提升干部能力和素质情

况

提升 稳步提升 30 29

加强干部培训谋划
与执行，统筹开展
各项各级分类培训
，不断提升政治素

养与履职能力。

满意度指标 服务对象满意度指标
培训人员满意度

>=85% 100% 10 10
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总分 100 92.08  

- 23 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 机关服务管理费

主管部门 上海市医疗保障局 实施单位 上海市医疗保障局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 833680.00 833680.00 784,108 10 94.06% 9.4

    其中：当年财政拨款 833680 833680 784108 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障日常司勤服务及行政办公服务相关工作，满足公务用车及部分行政办公
服务需求，并按照合同约定及时结算相关费用。

经过全年工作，已提高行政办公服务质量，提
升司勤人员服务水平，全年司勤、行政服务管
理人员到岗及时率100%，管理人员满意度
符合标准，建立公务用车管理和行政办公服务
体系。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
保障公务车数量

=2辆 2辆 20 20

质量指标
司勤服务考核通过率

逐步提高 逐步提高 10 10

时效指标
司勤服务到岗及时率

=100% 100% 20 20

效益指标 可持续影响指标

人员相关培训机制建立

健全

建立健全 建立健全 10 10

公务用车管理体系建立

健全

建立健全 建立健全 10 10

行政办公服务管理体系

建立健全

建立健全 建立健全 10 10

司勤服务投诉
<=10% <=10% 5 5

进一步规范指标设
置，实际为“司勤

服务投诉率”
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满意度指标 服务对象满意度指标

管理人员满意度
>=80% >=80% 5 5

总分 100 99.40  
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