
财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海公共文化信息中心

项目名称*： 上海市宣传系统信息化建设保障 项目类别*： 经常性专项业务费

计划开始日期*： 2020-01-01 计划完成日期*： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 事业/专业类

项目概况*：
为保证部机关和有关部门及时了解网络舆情掌握最新动态和媒体最近关注的新闻动向,对文
化产业事业数据研究和理论学术资料收集，作为部机关领导和相关处室的工作参考。

立项依据*：
我中心于2011年根据市委宣传部工作会议指示开始构建上海公共文化信息平台，为机关
工作人员能够更好的了解网络社会舆情，及时把握社情民意和事态变化趋势，为领导的科学
决策提供了有效帮助。

项目设立的必要性*：

随着信息传播途径的增多，特别是互联网传播的范围和社会影响力日益提高，借助网络全面
了解上海市委宣传部所关注的各级党政机关的政策实施反馈、公众突发事件、社情民意谏言
等工作的需求越来越迫切。为此我中心于2011年开始构建上海公共文化信息平台，为机
关工作人员能够更好的了解网络社会舆情，及时把握社情民意和事态变化趋势，为领导的科
学决策提供了有效帮助。

保证项目实施的制度、措施*：
《上海宣传系统网站管理规范》《宣传系统信息安全管理规范》《绩效评价管理办法及实施
细则》

项目实施计划*：

（1）上海市宣传系统新闻电子数据、信息资料购买项目 起止日期：2020.
1.1-2020.12.31 实施内容： （一）、《中国文化与经济社会发
展统计数据库》 （二）、《中国学术期刊网络出版总库》
（三）、《中国优秀博硕士论文全文数据库》
（四）、《中国重要会议论文全文数据库》
（五）、《中国重要报纸全文数据库》 （六）、
党建期刊库 （七）、中国精品文艺作品期刊文献库
（八）、中国精品文化作品期刊文献库
（九）、党政领导决策参考信息库 （十）、CN
KI机构馆/个人馆 （十一）、SDIP数字资源统一管
理平台 （十二）、USP系统
（十三）、资源科学采购与决策系统 （十四）、读
者管理系统 （十五）、数字加工（2）信息化建设课题调
研 起止日期：2020.1.1-2020.12.31 实施内容：
开展公共文化信息网络发展趋势调研及分析

总目标及阶段性目标：

本项目为期一年，该平台为上海提供“上海宣传部舆情信息专供”服务、“全国舆情信息”
服务、月度舆情分析报告（包括月度报告、季度报告、半年度报告以及专题报告）。其中“
上海宣传部舆情信息专供” 、“全国舆情信息”服务每天更新监测信息，帮助宣传部全面
掌控各类舆情信息、舆情分析报告，为宣传部梳理上海市舆情信息，并进行热点排行，分析
、研判舆情走势。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 366,870 项目当年预算（元）： 366,870

同名项目上年预算额（元）： 505,560 同名项目上年预算执行数（元）： 505,560
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理

预算编制合理性 合理

预算执行率 =100%

预算资金到位率 =100%

财务管理

财务管理制度健全性 健全

财务监控有效性 有效

资金使用规范性 规范

实施管理

项目管理制度健全性 健全

合同管理完备性 完备

项目质量可控性 可控

产出目标

数量

订购及构建数据 >=50万条

课题调研 >=2次

质量达标率 >=98%

重点工作办结率 >=98%

质量
信息安全事故数 =0次

高端质量信息占比 >=20%

时效
构建数据完成时间 2020年10月前完成

信息化课题调研完成时间 2020年11月前完成

效果目标

经济效益 为部机关用户提供数据研究及学术资料 免费

社会效益 数据库使用率 >=90%

满意度 服务对象满意度 >=98%

影响力目标
长效管理 长效管理制度建设 满意

人力资源 人员到位率 =100%
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财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海公共文化信息中心

项目名称*： 上海市宣传系统网络及网站服务保障项目 项目类别*： 经常性专项业务费

计划开始日期*： 2020-01-01 计划完成日期*： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 事业/专业类

项目概况*：

该项目包括对传真发送管理以及短信发送管理两个子系统的维护。其中包括pc服务器、移
动mas机等硬件设备的租用，应用软件的bug升级、版本更新以及随着新需求的变化对
应用软件的功能模块重新开发、测试等应用软件维护，同时该项目还包括公务网宣传部节点
网站和中宣部宣传信息网上海节点网站两个网站的运行服务,公共文化信息中心互联网独享
宽带接入服务保障。

立项依据*：
我中心于2011年根据市委宣传部工作会议指示开始构建上海公共文化信息平台，为机关
工作人员能够更好的了解网络社会舆情，及时把握社情民意和事态变化趋势，为领导的科学
决策提供了有效帮助。

项目设立的必要性*：

随着信息传播途径的增多，特别是互联网传播的范围和社会影响力日益提高，借助网络全面
了解上海市委宣传部所关注的各级党政机关的政策实施反馈、公众突发事件、社情民意谏言
等工作的需求越来越迫切，为机关工作人员能够更好的了解网络社会舆情，及时把握社情民
意和事态变化趋势，为领导的科学决策提供了有效帮助。为了保证上述平台有效运营，需提
供必要的技术支持。

保证项目实施的制度、措施*：
《上海宣传系统网站管理规范》《宣传系统信息安全管理规范》《绩效评价管理办法及实施
细则》

项目实施计划*：

"(1)短信平台服务 起止日期：2020.1.1-2020.12.31
实施内容：该运维项目包括对传真发送管理以及短信发送管理两个子系统的运维。其中包括
pc服务器、移动mas机等硬件设备的租用，应用软件的bug升级、版本更新、应用软
件的测试等 。系统包括短信、传真、通讯录等功能，并能够利用短信、传真等通讯方式实
现与互联网相结合的交互通信方式，依托会务管理主线实现内部交流和对外通知两大主要工
作方式，将日常的会务工作纳入宣传部捷信会务信息管里系统，为归档和检索提供便捷。通
过建立一个快捷通讯与会务管理系统，使得各处室工作人员利用该系统实现及时有效的会议
通知和组织管理，大大提高宣传部各职能部门的工作效率。(2)公务网网站和中宣网上海
节点网站服务 起止日期：2020.1.1-2020.12.31 实施内容
：该运维项目包括公务网宣传部节点网站和中宣部宣传信息网上海节点网站两个网站的运维
。其中两个网站的功能完善、两个网站的重大活动或节日页面改版，两个网站的内容上传维
护更新，两个网站的数据库备份维护。（3)互联网接入服务 起止日期：2020
.1.1-2020.12.31 实施内容：该服务项目包括公共文化信息中心互
联网100M独享宽带接入及互联网接入服务保障。"

总目标及阶段性目标：

（1）加强中宣部宣传信息网上海节点改版和上海市公务网宣传部节点网站的运维管理。落
实专人维护、上传两个网站各栏目内容。（2）进一步提升短信平台应用功能。对应用软件
的bug进行了升级和版本更新，并按照基层党建的新需求，完成了应用软件的功能模块重
新开发、测试等一系列工作，在党的群众路线教育活动中发挥了积极作用。（3）加强对设
备的维护和保养管理。对机房、视频采集等设备进行一天两次巡检，对各大应用服务器、交
换机等网络设备进行三月一次的巡检，做到及时发现问题及时解决问题。针对故障情况愈加
复杂，病毒日益猖獗的情况，加强规范化管理，不断提升对故障设备维修的响应速度和对疑
难故障内容排除的技术水平，确保中心无大范围电脑病毒感染事故发生。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 430,000 项目当年预算（元）： 430,000

同名项目上年预算额（元）： 430,000 同名项目上年预算执行数（元）： 430,000
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理

预算编制合理性 合理

预算执行率 =100%

预算资金到位率 =100%

财务管理

财务管理制度健全性 健全

财务监控有效性 有效

资金使用规范性 规范

实施管理

项目管理制度健全性 健全

合同管理完备性 完备

项目质量可控性 可控

产出目标

数量

短信平台服务 >=10万条

公务网网站和中宣网上海节点网站访问人次 >=5000人

互联网接入服务速度 >=100M

质量

重点工作办结率 >=99%

信息服务质量达标率 >=98%

信息安全事故次数 =0次

高端质量信息占比 >=20%

时效

短信平台时效 全年

网站时效 全年

互联网接入服务时效 全年

效果目标
经济效益 为部机关信息服务 免费

满意度 服务对象满意度 >=98%

影响力目标

长效管理 长效管理制度建设 完善

人力资源
人员到位率 =100%

人员流失率 <=1%
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