
上海博物馆2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 开办经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 350,000,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 0.00

      上年结转资金 140,000,000.00

      其他资金       其他资金 210,000,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过本项目的实施，确保上海博物馆东馆能够按照质量要求及时完成开办工
作。年度绩效目标具体包括：1.完成全部设备的采购，安装到位。2.完成公
共空间艺术装置配置。3.完成开幕活动。4.完成其他一次性工作。5.完成展
陈。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

设备设施采购完成率 =100.00(%)

布展面积完成率 =100.00(%)

重点展项数量完成率 =100.00(%)

开放教育活动完成率 =100.00(%)

保洁和绿化服务计划完成率 =100.00(%)

安保服务计划完成率 =100.00(%)

质量指标

场馆应急处置率 =100.00(%)



开办设施设备正常运行率 =100.00(%)

有责安全事故数 =0.00(次)

场馆运行率 =100.00(%)

时效指标

布展工作完成及时率 =100.00(%)

各类设备、设施购置安装及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

知识交流效率 提升

年可容纳平均客流量 ≥500.00(万人次)

社会关注度 高

年平均公共教育、培训、讲解等活动场次承载能力 ≥1800.00(场)

区域文化氛围 提升

可持续影响指标

上海博物馆的国际影响力 提升

上海文化地标 成为文化地标

满意度指标
服务对象满意度

指标

普通观众满意度 ≥90.00(%)

专业观众满意度 ≥90.00(%)

开放教育活动满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标

质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 场馆基本运行 项目性质 其他一次性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 432,774,020.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 210,334,020.00

上年结转资金 200,000,000.00

其他资金 其他资金 22,440,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

本项目包含场馆运行费、物业管理费、设施设备维修费、免费开放资金等
，用于维持上海博物馆本官、东馆及其他馆舍的正常运转及对外开放。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标

人员岗位配置合理性 =100.00(%)

场馆设施设备维护成本合理性 =100.00(%)

产出指标

数量指标

保洁工作完成率 =100.00(%)

设施设备管理完成率 =100.00(%)

秩序维护管理完成率 =100.00(%)

场馆设施设备维护工作完成率 =100.00(%)

开放服务完成率 =100.00(%)

质量指标

安保服务达标率 =100.00(%)

物业人员资质保障率 =100.00(%)



场馆设施设备完好率 =100.00(%)

耗材更新及系统升级达标率 =100.00(%)

开放服务系统运行稳定率 =100.00(%)

保洁、绿化服务达标率 =100.00(%)

开放服务设施到位率 =100.00(%)

时效指标

服务人员到岗及时率 =100.00(%)

设备设施维护及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标

设施设备完好率 =100.00(%)

全年开馆天数 ≥250.00(天)

全年参观人数 ≥500.00(万人次)

观众投诉反馈满意度 ≥90.00(%)

观众投诉率 ≤0.10(%)

运行能耗保障率 =100.00(%)

展厅及库房恒温恒湿达标率 =100.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标
观众满意度 ≥85.00(%)

绩效
指标

产出指标

质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,270,277.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,270,277.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1、保障硬件设备正常运行，及时排除各类故障； 2、对各应用系统进行
定期巡检和日常维护，并根据工作需要进行错误修正、改版以及功能完善
。 3、按照要求完成当年度的信息化系统运维，确保上海博物馆各信息化
系统正常运行，并进行必要的功能提升。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 信息化运维项目完成率 =7.00(项)

质量指标

系统运维规范性 =100.00(%)

运维报告完备性 =100.00(%)

信息化系统正常运行率 =100.00(%)

时效指标 系统故障修复及时率 ≥95.00(%)

效益指标 社会效益指标

对博物馆公众服务的支持 有效

对业务管理的支持 有效

满意度指标
服务对象满意度

指标
使用者满意度 =100.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 政府聘用辅助人员经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他人员类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 998,540.40

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 998,540.40

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

快速有效的弥补上海博物馆相关岗位短期或长期流动量高岗位的人员配置
。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 辅助人员招聘完成率 =100.00(%)

质量指标 辅助人员工作完成率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标 辅助人员流动率 ≤15.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 布展、陈列经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 64,054,099.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,150,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 61,904,099.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

对博物馆基本陈列进行补充，突破上博藏品范围和展陈主题的限制；扩展
博物馆的社会教育功能，更多更好地满足人民群众的精神文化需求；促进
上海博物馆藏品研究水平、培养博物馆专业人才；探源中国文明，推动文
博热潮，并与世界对话。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 整体预算控制率 ≥90.00(%)

产出指标

数量指标

展览项目完成率 =100.00(%)

临时展览天数（每个展览） ≥90.00(天)

展品导览覆盖率 ≥50.00(%)

质量指标

陈列装修及布展安全性 =100.00(%)

学术成果利用率 ≥50.00(%)

展厅环境达标率 =100.00(%)

时效指标 临时展览完成及时率 =100.00(%)



效益指标

社会效益指标 临时展览参观人数 ≥100.00(万人次)

生态效益指标 陈列装修及布展材料环保性 达到文物保护的要求

满意度指标
服务对象满意度

指标
观众满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 交通工具购置及更新 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 150,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 150,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

保障博物馆公务用车更新购置

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 公务用车更新购置数量 =1.00(量)

质量指标 公车报废及购买程序合规性 =100.00(%)

时效指标 各流程环节按时完成率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标 公务用车正常更新率 =100.00(%)

生态效益指标 符合国家环保要求 符合



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 图书出版经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,330,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,330,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据学术研究进度和展陈开放进度相应完成。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

展览图录出版数量 =9.00(种)

学术研究出版物数量 =7.00(种)

质量指标 展览图录学术性及普及性 兼顾

时效指标 展览图录出版及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标 学术研究成果 集中展现

满意度指标
服务对象满意度

指标
读者满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 文物征集经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 36,639,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 9,639,000.00

上年结转资金 27,000,000.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

以合理价格实施文物征集，有序、有效地完善上海博物馆的藏品体系，提
升收藏水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 文物寻访完成率 =100.00(%)

质量指标

征集文物符合陈列、研究、馆藏缺项标准 符合

文物征集机制、流程合规性 =100.00(%)

时效指标 文物征集及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标

征集文物参与常设展与临展 根据展览需求参与展览

征集的文物对学术研究的提升 提升

满意度指标
服务对象满意度

指标
专业部门及馆领导对征集文物满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 国家级重点博物馆补助项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 51,850,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 0.00

上年结转资金 51,850,000.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

加强国家级重点博物馆建设，提升上海博物馆藏品保护、陈列展览、科学
研究、人才培养、文化交流社会教育与服务能力和水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

临时展览项目完成率 =100.00(%)

学术研究项目完成率 =100.00(%)

社会教育项目完成率 =100.00(%)

藏品保护项目完成率 =100.00(%)

文化交流项目完成率 =100.00(%)

质量指标

学术研究项目验收通过率 =100.00(%)

陈列布展安全性 =100.00(%)

文物复制成果达标 =100.00(%)

社会教育项目验收通过率 =100.00(%)



文物修复达标率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标

国家一级博物馆评估 达标

上海博物馆在海外社交平台及媒体影响力 提升

文物保护科技研究水平 提升

绩效
指标

产出指标

质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 文物保护与研究经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 14,110,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,670,000.00

上年结转资金 11,440,000.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保文物安全，提升文物保护科技水平，提升学术研究能力，具体内容包
含：
1、专业图书和期刊的购置及编目工作。
2、保持文物要库房环境稳定洁净、改善文物保存条件，保障文物安全。
3、完成各类科研及学术研究项目

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 图书采购整体折扣率 ≥20.00(%)

产出指标

数量指标

专项保护及研究工作完成率 =100.00(%)

文物修复工作完成率 =100.00(%)

专业图书采购完成率 =100.00(%)

文物保管工作完成率 =100.00(%)

质量指标

仪器及设施运行完好率 =100.00(%)

连续出版物入藏完整率 =100.00(%)

文物修复质量达标率 =100.00(%)

文物保存环境达标率 ≥95.00(%)



文物现状稳定率 ≥95.00(%)

文物运输安全率 ≥100.00(%)

时效指标

文物修复及时率 =100.00(%)

库房耗材更换及时率 =100.00(%)

图书编目验收及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标

文物保护科技研究水平 提升

文物保护有效性 有效

专业图书对学术研究的支持 支持

满意度指标
服务对象满意度

指标
研究人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标

质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 考古发掘与研究经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海博物馆 实施单位 上海博物馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 143,290,600.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,470,600.00

上年结转资金 111,820,000.00

其他资金 其他资金 29,000,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

加强对上海地下的古代文化遗存的保护，深入发掘上海的城市历史，助力
上海城市的发展和文化品牌的打造。
1、完成考古发掘与研究工作
2、完成长江口二号沉船考古大棚建设及现场文物保护工作
3、完成长江口二号古船整体迁移与临时存放和保护项目

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

考古发掘与研究工作完成率 =100.00(%)

古船文物本体及环境监测与检测完成率 =100.00(%)

古船出水文物保护修复完成率 =100.00(%)

古船考古清理工作完成率 =100.00(%)

古船临时存放和保护大棚建设完成率 =100.00(%)

古船出水文物保湿检测设施设备采购完成率 =100.00(%)

古船出水文文物临时保护措施配置完成率 =100.00(%)

质量指标

考古发掘流程合规率 =100.00(%)



古船保存整体环境达标率 =100.00(%)

古船考古清理工作达标率 =100.00(%)

古船考古大棚基础配套设备设施达标率 =100.00(%)

古船出水文物保护工作达标率 =100.00(%)

古船出水文物完好率 =100.00(%)

时效指标

出土文物整理及时率 =100.00(%)

古船考古清理工作及时率 =100.00(%)

古船出水文物保护修复工作及时率 =100.00(%)

古船考古大棚各类设备定制或购置及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

考古发掘能力及研究水平 提升

考古人员水下考古及文物清理的能力 提升

古船考古大棚建设有责安全事故率 =0.00(%)

古船出水文物保湿检测设施设备使用率 ≥80.00(%)

古船考古大棚周边水土保护率 ≥90.00(%)

生态效益指标 环境保护率 ≥90.00(%)

可持续影响指标 博物馆事业可持续发展 促进

满意度指标
服务对象满意度

指标
上级主管单位检验合格率 =100.00(%)

绩效
指标

产出指标

质量指标


