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上海市残疾人机动轮椅车燃油补贴专项

转移支付 2024 年度绩效自评报告

一、绩效目标分解下达情况

（一）中央下达残疾人机动轮椅车燃油补贴专项转移支

付预算和绩效目标情况

残疾人是一个数量众多、特性突出、特别需要帮助的社会

群体。近年来，我国推动残疾人事业不断发展壮大，残疾人参

与社会生活的环境和条件明显改善，生活水平和质量不断提高，

但依旧存在残疾人总体生活状况与社会平均水平存在一定差

距等问题。《中共中央、国务院关于促进残疾人事业发展的意

见》（中发〔2008〕7 号）指出“按照重点保障和特殊扶助的

要求，研究制定针对残疾人特殊困难和需求的社会保障政策措

施”。为切实保障残疾人权益，解决因汽油费价格上调造成的

残疾人机动轮椅车车主的实际困难，中央财政于 2009 年经国

务院同意，发布《中国残疾人联合会财政部关于残疾人机动轮

椅车燃油补贴的通知》（财社〔2010〕256 号），对残疾人机

动轮椅车燃油给予适当补贴。

为贯彻落实《中共中央、国务院关于促进残疾人事业发展

的意见》（中发〔2008〕7 号）和《中国残疾人联合会财政部

关于残疾人机动轮椅车燃油补贴的通知》（财社〔2010〕256
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号）等文件精神，上海市残疾人联合会（以下简称“市残联”）

先后制定并发布《关于本市残疾人机动轮椅车燃油补贴的通知》

（沪残联〔2011〕54 号）以及《关于调整本市残疾人机动轮椅

车燃油补贴标准的通知》（沪残联〔2011〕56 号），规定从

2011 年 3 月 1 日起，将上海市残疾人机动轮椅车燃油补贴标准

从原来的每车每月 33 元调整为 39 元（每辆车每月补贴 5 公升

汽油，相当于残疾人基本出行所需燃油的 1/4），每车全年 468

元（其中：财政部补贴资金承担 260 元/辆、各区财政承担 208

元/辆）。

根据《财政部关于提前下达 2024 年中央财政残疾人事业

发展补助资金预算的通知》（财社〔2023〕132 号）及《财政

部关于下达 2024 年中央财政残疾人事业发展补助资金预算的

通知》（财社〔2024〕39 号），市残联制定了残疾人机动轮椅

车燃油补贴资金分配方案，于 2023 年 11 月和 2024 年 4 月分

别申请拨付财政部下达的中央财政残疾人事业发展补助资金

533.00 万元、236.00 万元。全年合计下达资金 769.00 万元，

完成年初目标，做到了应补尽补。

（二）上海市资金安排分解下达预算情况和绩效目标情

况

1.预算下达分解情况

财政部根据相关文件中对机动轮椅车车主发放燃油补贴
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的标准，按中国残疾人联合会信息系统中对符合条件的车主

（即持有《中华人民共和国残疾人证》和购买机动轮椅车相关

凭证的下肢残疾人）数量，按全年 260 元/辆进行分配。2024

年度燃油补贴项目中央专款资金共计 769.00 万元，其中：2023

年 11 月按 182.06 元/辆标准预下达 533.00 万元；2024 年 4 月

按 260 元/辆标准减去已分配金额下达 236.00 万元。各区中央

专款下达明细情况详见表 1。此外，根据全年 468 元/辆的补贴

标准，由各区残保金承担全年 208 元/辆。

表 1 中央专款下达明细表

单位：万元

序号 辖区 预下达中央专款 下达中央专款 合计数

1 黄浦区 24.30 10.80 35.10
2 徐汇区 22.10 9.80 31.90
3 静安区 53.00 23.50 76.50
4 长宁区 31.00 13.60 44.60
5 普陀区 67.20 29.80 97.00
6 虹口区 37.40 16.50 53.90
7 杨浦区 82.00 36.20 118.20
8 浦东新区 73.90 32.70 106.60
9 宝山区 51.00 22.50 73.50
10 闵行区 25.50 11.30 36.80
11 嘉定区 22.60 10.10 32.70
12 金山区 5.80 2.60 8.40
13 松江区 10.80 4.80 15.60
14 奉贤区 8.00 3.60 11.60
15 青浦区 6.30 2.80 9.10
16 崇明区 12.10 5.40 17.50

合计 533.00 236.00 769.00
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2.绩效目标分解情况

（1）总目标

贯彻落实国家对“完善困难群体补贴机制”的有关精神，

健全上海市残疾人机动轮椅车燃油补贴工作机制，缓解因汽油

费价格上调而对生活造成压力的以车代步残疾人专用车车主

的实际困难，实现“应补尽补”，提升残疾人出行便利程度，

改善残疾人生活状况，促进残疾人积极融入社会，切实保障残

疾人基本权益。

（2）年度目标

①投入目标

本项目 2024 年度的中央财政补贴批复金额为 769.00 万元，

需确保项目预算资金能全部用于上海市符合要求的残疾人机

动轮椅车车主。

在预算执行率出现偏差时，能及时采取弥补措施如预算调

整。

确保资金管理和使用过程中的规范性，如补贴发放频次。

②产出目标

数量目标：补贴发放人次数达到计划人次数（29,576 人次）。

质量目标：补贴发放准确率达到 100%。

时效目标：补贴发放及时率达到 100%。

成本目标：燃油补贴标准为全年 468 元/辆。



5

③效益目标

社会效益：提升残疾人机动轮椅车车主出行便利程度，改

善残疾人生活状况情况，办事渠道便捷。

可持续影响：政策宣传情况良好，项目零有责投诉，长效

管理机制健全。

④满意度

补贴对象满意度达到 85%以上。

二、绩效目标完成情况分析

（一）资金投入情况分析

1.预算编制情况分析

本项目的预算编制构成包括补贴标准及计划补贴车辆数，

燃油补贴的标准由《关于调整本市残疾人机动轮椅车燃油补贴

标准的通知》（沪残联〔2011〕56 号）规定，每月 39 元/辆，

计划补贴的车辆数各区均根据上年度实际补贴数量进行测算。

2.资金到位情况分析

2024 年度上海市残疾人机动轮椅车燃油补贴专项转移支

付项目总预算 1,791.42 万元，其中：中央专款 769.00 万元、

区级配套资金 1,022.42 万元。中央专款承担部分（260 元每车

每年）大于区级配套承担部分（208 元每车每年），但中央补

贴预算总额小于区级配套预算总额的原因主要一是中央专款

分配时，按照上年末残联系统中的车辆数测算，实际当年应补
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贴的车辆数大于系统中的车辆数，资金不足部分由各区配套资

金安排；二是部分区在预算编制时未充分考虑中央专款下达情

况，预算金额全部由区级配套资金进行安排且未在中央专款资

金下达后及时调整项目预算所致。

3.预算执行率情况分析

2024 年本项目实际支出 1,591.64 万元，预算执行率为

88.85%（其中中央专款执行率 100.00%、区级配套资金执行率

80.46%），区级配套资金执行率较低的主要原因是部分区级配

套资金预算编制不够准确。区级配套资金预算编制早于中央资

金下达，按照全额需求编制预算，中央资金到位后，部分区未

及时调整预算。各区具体执行情况如下：

①预算执行率 95%-100%：黄浦区、静安区、长宁区、普陀

区、虹口区、嘉定区、金山区、松江区、奉贤区、青浦区、崇

明区（11 个）；

②预算执行率 80%-95%：浦东新区、宝山区、闵行区（3

个）；

③预算执行率 40%-80%：徐汇区、杨浦区（2 个）。各区

预算执行情况详见表 2 所示。
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表 2 项目预算执行情况明细表

单位：万元

序

号
辖区

预下达中

央专款

下达中

央专款

中央专

款下达

合计数

中央专

款当年

执行数

中央专款

执行率

区级配套

预算数

区级配

套执行

数

区级配

套预算

执行率

预算合

计数

执行合

计数

合计执

行率

1 黄浦区 24.30 10.80 35.10 35.10 100.00% 11.10 11.10 100.00% 46.20 46.20 100.00%
2 徐汇区 22.10 9.80 31.90 31.90 100.00% 69.12 24.42 35.33% 101.02 56.32 55.75%
3 静安区 53.00 23.50 76.50 76.50 100.00% 108.58 99.69 91.81% 185.08 176.19 95.20%
4 长宁区 31.00 13.60 44.60 44.60 100.00% 44.34 40.05 90.33% 88.94 84.65 95.18%
5 普陀区 67.20 29.80 97.00 97.00 100.00% 81.80 78.93 96.49% 178.80 175.93 98.39%
6 虹口区 37.40 16.50 53.90 53.90 100.00% 46.00 45.33 98.54% 99.90 99.23 99.33%
7 杨浦区 82.00 36.20 118.20 118.20 100.00% 243.36 168.09 69.07% 361.56 286.29 79.18%

8 浦东

新区
73.90 32.70 106.60 106.60 100.00% 100.00 83.98 83.98% 206.60 190.58 92.25%

9 宝山区 51.00 22.50 73.50 73.50 100.00% 158.40 129.23 81.58% 231.90 202.73 87.42%
10 闵行区 25.50 11.30 36.80 36.80 100.00% 56.84 40.96 72.06% 93.64 77.76 83.04%
11 嘉定区 22.60 10.10 32.70 32.70 100.00% 32.82 31.90 97.20% 65.52 64.60 98.60%
12 金山区 5.80 2.60 8.40 8.40 100.00% 6.26 6.24 99.69% 14.66 14.64 99.87%
13 松江区 10.80 4.80 15.60 15.60 100.00% 19.56 19.50 99.71% 35.16 35.10 99.84%
14 奉贤区 8.00 3.60 11.60 11.60 100.00% 19.34 19.34 100.00% 30.94 30.94 100.00%
15 青浦区 6.30 2.80 9.10 9.10 100.00% 7.20 7.20 100.00% 16.30 16.30 100.00%
16 崇明区 12.10 5.40 17.50 17.50 100.00% 17.70 16.68 94.22% 35.20 34.18 97.09%

合计 533.00 236.00 769.00 769.00 100.00% 1,022.42 822.64 80.46% 1,791.42 1,591.64 88.85%



8

（二）资金管理情况分析

1.资金分配、下达情况分析

根据中国残疾人联合会信息系统中对符合条件的车主（即

持有《中华人民共和国残疾人证》和购买机动轮椅车相关凭证

的下肢残疾人）数量，按每年 260 元/辆进行分配。2024 年度

燃油补贴项目中央专款资金共计 769.00 万元，其中：2023 年

11 月按 182.06 元/辆标准预下达 533.00 万元；2024 年 4 月按

260 元/辆标准减去已分配金额下达 236.00 万元。资金均足额

分配，及时下达。

2.资金拨付、使用及执行情况分析

市残联与各区残联严格根据规范管理、专款专用的原则实

施项目资金管理。根据中国残疾人联合会信息系统要求，建立

了规范的残疾人机动轮椅车燃油补贴对象资格审批和档案管

理制度。各级财政部门与同级残疾人联合会及时拨付补贴资金，

加强资金使用管理、专款专用，未截留、挪用和挤占。坚持公

开透明原则，及时、准确向社会公布补贴政策、补贴对象和标

准，自觉接受社会监督。

市残联高度重视中央财政残疾人事业发展补助资金落实

和执行情况，各区残联根据本区燃油补贴资金使用、业务管理、

绩效评价等各项管理实际，规范项目实施过程、提高项目执行

质量，广泛接受社会监督，进一步规范中央财政残疾人事业发
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展补助资金执行。

3.预算绩效管理情况分析

市残联要求各区残联财务部门和业务部门密切配合，共同

督促项目落实情况，填报绩效目标自评表，确保绩效目标自评

填报内容与实际情况符合；同时对区残联报送数据进行复核，

要求各区在报送数据时同步提供资金支付进度表，督促各区资

金执行数据和进度；及时跟进落实中央专款和地方配套资金执

行，定期核查各区项目执行情况，及时上报绩效目标自评表和

绩效目标自评报告。

4.支出责任履行情况分析

本项目建立了预算监督机制，具体为：市残联要求各区残

联定期填报预算执行情况并区分中央专款、区级配套资金执行

进度，各区残联设立相关机制（分账核算）优先使用中央部分

资金，确保项目预算的执行进度，区残联财务部门同时对预算

执行进行监督；市残联督促各区抓紧落实中央专款资金执行，

要求各区及时报送截止至 6 月底和 10 月底的中央专款执行进

度，确保中央专款使用时效性。

（三）总体绩效目标完成情况分析

项目产出方面，2024 年总体上各区残疾人机动轮椅车燃油

补贴发放符合年度工作计划，全年计划发放补贴车辆数为

29,576 辆，实际发放 33,676 辆，完成计划数量；各区补贴申
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请核实数量与资金实际发放数量一致，做到“应补尽补”。中

央专款转移支付资金全年执行率 100%，项目总体执行情况良好。

但各区燃油补贴发放频率不统一，个别区级配套资金预算执行

率较低。

项目效益方面，本项目对残疾人基本出行具有保障作用；

各区残联的政策宣传效果较好、知晓率达 90%；本项目未产生

有责投诉；受益对象对本项目的实施满意度为 91.14%。

（四）绩效指标完成情况分析

1.产出指标完成情况分析

（1）发放残疾人机动轮椅车燃油补贴人次数

2024 年本项目计划发放补贴数量为 29,576 辆，经统计核

实，实际共计发放数量 33,676 辆，总体符合工作计划安排。

（2）补贴发放准确率

各区均按照市残联发布的文件要求审核补贴对象的资格，

并按照文件规定的发放标准对所有符合条件的补贴对象发放

燃油补贴：一是对于首次申购的车辆从次月开始享受补贴；二

是对于人员跨区流动的，转出区与转入区协商确定发放月份数，

确保足额发放补贴；三是补贴对象死亡的，补贴发放至死亡当

月。经核查，补贴发放准确率达到 100%。

（3）补贴发放及时率

经调研，各区补贴发放存在按月发放、季度发放、半年发
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放等不同形式，调查对象反映补贴发放基本及时。各区燃油补

贴实际发放情况如下表所示：

表 3 各区 2024年残疾人机动轮椅车实际补贴情况表

序号 辖区
计划补贴车

辆数

实际补贴车

辆数
计划完成率 发放频次

1 黄浦区 1,349 1,368 100.00% 按季度发放

2 徐汇区 1,227 1,358 100.00% 按月发放

3 静安区 2,942 3,184 100.00% 按季度发放

4 长宁区 1,718 1,846 100.00% 按季度发放

5 普陀区 3,730 4,116 100.00% 按月发放

6 虹口区 2,072 2,426 100.00% 按月发放

7 杨浦区 4,547 5,231 100.00% 按月发放

8 浦东

新区
4,100 4,627 100.00% 按月发放

9 宝山区 2,827 3,386 100.00% 每半年发放

10 闵行区 1,415 1,847 100.00% 按月发放

11 嘉定区 1,256 1,495 100.00% 根据中央资金下达

时间，共发放 3次
12 金山区 322 339 100.00% 按月发放

13 松江区 601 777 100.00% 每半年发放

14 奉贤区 446 514 100.00% 按月发放

15 青浦区 350 429 100.00% 按月发放

16 崇明区 674 733 100.00% 按月发放

合计 29,576 33,676 100.00%

（4）补贴年均补助标准

经核查，各区均按照《关于调整本市残疾人机动轮椅车燃

油补贴标准的通知》（沪残联〔2011〕56 号）要求，按 39 元/

车/月发放补贴。

2.效益指标完成情况分析

（1）出行便利程度
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根据《关于调整本市残疾人机动轮椅车燃油补贴标准的通

知》（沪残联〔2011〕56 号），规定从 2011 年 3 月 1 日起，

燃油补贴标准调整为每车每月 39 元（相当于残疾人基本出行

所需燃油的 1/4）。约 50%的残车车主每月燃油费用在 100 元

以内，其中 50-100 元占比 38.66%；100-300 元占比 42.38%。

2024 年上海市 92 号汽油价格约为 8 元/公升，且价格波动较为

稳定，与文件核定的 7.79 元基本一致，43.66%残车车主反馈

燃油补贴对日常出行有一定帮助，53.51%车主反馈帮助较大或

非常有帮助，故燃油补贴对残疾人具有基本保障作用，提升了

残疾人机动轮椅车车主出行便利性。

（2）提升补贴对象生活水平

项目实施提升了补贴对象的生活水平。通过问卷调查的形

式向补贴对象了解项目实施对其生活水平提升情况，43.42%的

残车车主反馈燃油补贴能够部分提升其生活水平，47.72%调研

对象反馈燃油补贴较大程度提升了他们的生活水平。

（3）办事渠道便捷

本项目提供线上与线下结合的方式为残疾人燃油补贴申

报办理提供便捷途径，其中线下通过社区事务受理服务中心或

区残联进行办理，线上通过政务服务平台网页或“随申办”APP

进行办理，线上线下办事途径便捷且具备被残车车主知晓的投

诉办理渠道。
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（4）政策宣传情况

各级残联对政策宣传力度大，取得较好的效果。通过问卷

调查发现，约 90%的受益对象对政策比较了解，86.83%调研对

象反馈从残联或其他政府部门工作人员宣传途径知晓本项政

策。

（5）零有责投诉情况

通过对各区残联的信息收集，本项目无有责投诉。

（6）长效管理机制健全性

根据对各区残联项目负责人的访谈及对受益对象的满意

度调查，各区基本根据上一年度绩效评价中存在的问题进行了

整改，对资金的使用实施了监管。

3.满意度指标完成情况分析

根据满意度调查的统计结果，受益对象对本项目的实施满

意度为 91.14%。

三、偏离绩效目标的原因和下一步改进措施

（一）偏离绩效目标的原因

本项目总体完成情况较好，中央专款全额、及时下达，各

区配套资金均及时到位，按照计划发放了燃油补贴，全市 16

个区的中央专款预算执行率均达到 100%。根据实际调研情况，

本项目尚存在以下几个问题：

1.预算编制不够合理，调整不够及时，区级配套资金执行
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率有待进一步提升

本项目预算经费由中央资金及各区配套资金构成，项目预

算总体执行率 88.85%（其中中央资金执行率 100%，区级配套

资金执行率 80.46%），区级配套资金执行率相对较低，主要因

部分区如徐汇、杨浦、宝山等在预算编制阶段未充分考虑中央

资金下达情况，由区级配套资金全额安排项目预算且未在中央

资金到位后及时对预算进行调整，导致区级配套资金未充分利

用。

2.各区补贴发放频次不统一

经访谈调研，本项目 2024 年各区燃油补贴发放频次不统

一，其中 10 个区按月发放，2 个区按季度发放，4 个区半年或

一年发放一次或根据中央资金下达时间发放，残车车主获得补

贴的时间存在差异。

（二）下一步改进措施

1.科学编制项目预算，及时调整，提升财政资金使用效益

建议各区残联结合项目历年中央资金到位情况（如下达金

额、时间等因素）并根据补贴标准及计划补贴数量科学编制项

目预算，在中央资金到位后根据实际情况及时对项目燃油补贴

预算进行调整，切实提升项目预算执行率及财政资金使用效益。

2.合理统一补贴发放频次要求，提升项目实施效益

建议结合项目实际补贴及管理情况与要求，合理统一各区
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燃油补贴发放频次要求，为统一项目管理要求与综合提升燃油

补贴项目实施效益提供有效保障。

四、绩效自评结果拟应用和公开情况

根据绩效自评结果应用管理的规定和要求，自评工作完成

后，将就自评价报告的有关内容，听取各相关方面意见，及时

整理、分析、归纳，并在规定时间内以《财政项目支出绩效评

价结果反馈》的形式反馈给各区残联单位，作为改进预算管理

和项目管理，落实问题整改的重要依据。

对上年度绩效评价结果在门户网站进行信息公开，着力提

高绩效意识和财政资金使用效益，规范项目实施过程、提高项

目执行质量，广泛接受社会监督，不断提高财政资金使用的透

明度。

五、其他需要说明的问题

无。

六、附件
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附表：转移支付区域(项目)绩效自评表

转移支付

（项目）

名称

上海市残疾人机动轮椅车燃油补贴专项

中央主管

部门
中国残疾人联合会

地方主管

部门
上海市残疾人联合会 资金使用单位 各区残疾人联合会

资金投入

情况（万

元）

全年预算数

（A) 全年执行数(B)

预算执

行率

（B/A
×100%
）

年度资金总

额：
1,791.42 1,591.64 88.85

%
其中： 中央

财政资金
769.00 769.00 100.00

%

地方资金 1,022.42 822.64 80.46
%

其他资金

资金管理

情况

情况说明

存在问

题和改

进措施

分配科学性

按中国残疾人联合会信息系统中对符合条件的

车主（即持有《中华人民共和国残疾人证》和

购买机动轮椅车相关凭证的下肢残疾人）数量

进行分配。

无

下达及时性
于 2023年 11月和 2024年 4月分别拨付中央资

金 533万元、236万元。
无

拨付合规性 资金均及时足额拨付至各区。 无

使用规范性 专款专用，未截留、挪用和挤占资金。 无

执行准确性
燃油补贴标准为 468元每人每车每年，未少发、

漏发。
无

预算绩效管

理情况

各区残联及时上报绩效目标自评表、预算执行

情况表和预算拨付情况表。
无

支出责任履

行情况

市残联与各级残联建立了规范的残疾人机动轮

椅车燃油补贴对象资格审批和档案管理制度。
无

总

体

目

标

总体目标 全年实际完成情况

贯彻落实国家对“完善困难群体补贴

机制”的有关精神，健全上海市残疾

人机动轮椅车燃油补贴工作机制，缓

解因汽油费价格上调而对生活造成

本年度总体上各区残疾人机动轮椅车燃

油补贴发放符合工作计划，全年共计发

放补贴数量 33,676辆；燃油补贴新增、

旧车退回情况，均按照文件要求及时审
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完

成

情

况

压力的以车代步残疾人专用车车主

的实际困难，实现“应补尽补”，提

升残疾人出行便利程度，改善残疾人

生活状况，促进残疾人积极融入社

会，切实保障残疾人基本权益。

核处理，做到“应补尽补”，补贴发放

准确率 100%。本项目对残疾人基本出

行具有保障作用，各区残联的政策宣传

效果较好、知晓率较高；受益对象对本

项目的实施满意度为 91.14%。

绩

效

指

标

一级

指标

二级

指标
三级指标 指标值

全年实

际完成

值

其中：中

央资金完

成值

未完成

原因和

改进措

施

产

出

指

标

数量

指标

发放残疾人机动轮椅

车燃油补贴人次数
29,576 33,676 33,676

质量

指标

机动轮椅车燃油补贴

发放准确率
100% 100% 100%

时效

指标

机动轮椅车燃油补贴

及时率
100% 100% 100%

成本

指标

残疾人机动轮椅车燃

油补贴年均补助标准

468元/
人/年

468元/
人/年

260元/人/
年

效益

指标

经济

效益

指标

/ / / /

社会

效益

指标

残疾人机动轮椅车车

主出行便利程度

有所

提高

有所

提高

有所

提高

提高残疾人生活水

平、改善残疾人生活

状况情况

好 好 好

办事渠道便捷情况 好 好 好

生态

效益

指标

/ / / /

可持

续影

响

指标

政策宣传情况 好 好 好

零有责投诉情况 好 好 好

长效管理机制健全性 好 好 好

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益对象满意度 ≥85% 91.14% 91.14%

说明 无
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