
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 体育设施运行经费

主管部门 上海市体育局 实施单位 上海市体育发展服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,256.57 1,340.76 1,334.19 10.00 99.50 9.95

其中：当年财政

拨款
1,256.57 1,340.76 1,334.19 - 99.50 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.保障体育大厦整体日常安全，体育大厦各安保点到岗
率及巡查覆盖率达到 100%，安保人员持证上岗率达到
100%，全年维护安保服务区域的正常秩序，维护出入
大门 24小时车辆、物品和人员进出的正常秩序，对体

育大厦区域的各要害部位、重点部位、围墙周围各通道

等定期进行巡逻检查。确保上海体育大厦整体保洁和正

常运作，保洁人员到岗率及区域保洁覆盖率达到

100%，对体育大厦内部办公用房、会议中心、体育博

物馆（免费对公众开放）、游泳池、健身区域、屋顶花

园等配套设施做到保洁点位全覆盖，确保体育大厦整体

环境整洁达标。

2.确保体育大厦二层食堂正常运行，食堂工作人员到岗
率及持证山岗率达到 100%，全年无食品安全事故发
生，用餐时间段补餐间隔小于 15分钟，确保食堂设施

设备正常运行使用，入有故障能够及时响应修复。

3.确保体育大厦建筑物中的中央空调机组、VRV机组、

电梯、高压电试、锅炉、程控交换机、体育设施（游泳

池）设备、大厦排水、消防、安技防、燃气设备（报

警）、水箱清洗等施设备正常运行，如有故障可在 4小
时内响应修复，修复率达到 95%，日常设备巡查覆盖率
达到 100%。对体育大厦绿植布置点布置绿植，布置率
达到 100%，所布置绿植的健康程度为 100%。购置电梯
2部，安年度工作计划及时安装验收并达到可使用状

态。安照安全检查要求在体育大厦水泵房、燃气表

间、10楼东西平台、高压配电间、锅炉房、生活水箱
增加摄像机 7台，安装 8台 46寸拼接大屏显示器，更
新 1台 256路 48盘位主机（保存时间 90天），更换在
线式实时电子巡检系统等，布置完成率达到 100%。
4.确保体育大厦全年电费、燃气费、水费三项能源费用

1.2024年上海市体育发展服务中心完成体育大厦物业
保障。安保点到岗率及巡查覆盖率达到 100%，安保人
员持证上岗率达到 100%，全年维护安保服务区域的正
常秩序，维护出入大门 24小时车辆、物品和人员进出

的正常秩序，对体育大厦区域的各要害部位、重点部

位、围墙周围各通道等定期进行巡逻检查。保洁人员

到岗率及区域保洁覆盖率达到 100%，对体育大厦内部

办公用房、会议中心、体育博物馆（免费对公众开

放）、游泳池、健身区域、屋顶花园等配套设施做到

保洁点位全覆盖，确保体育大厦整体环境整洁达标。

设备维护人员到岗率到岗率及巡查覆盖率达到 100%，
如有故障可在 4小时内响应修复，修复率达到 95%。
2.2024年上海市体育发展服务中心完成体育大厦 2层

食堂运行管理保障，食堂工作人员到岗率及持证山岗

率达到 100%，全年无食品安全事故发生，用餐时间段
补餐间隔小于 15分钟，确保食堂设施设备正常运行使

用，食堂故障能够及时响应修复。

3.2024年上海市体育发展服务中心完成体育大厦建筑
物中的中央空调机组、VRV机组、电梯、高压电试、

锅炉、程控交换机、体育设施（游泳池）设备、大厦

排水、消防、安技防、燃气设备（报警）、水箱清洗

等施设备管理维护，确保大厦设备正常运行。完成对

体育大厦绿植布置点布置绿植，布置率达到 100%，所
布置绿植的健康程度为 100%。完成监控室改造，布置
完成率达到 100%，安年度工作计划及时安装验收并达

到可使用状态。完成对老化损坏空调设备的更新维

修，使其达到可使用状态。完成对室内游泳池区域建

筑安全的测试，并出具评测报告。

4.2024年上海市体育发展服务中心完成体育大厦全年



安时支付，确保不出现应拖欠费用造成的水电煤断供现

象。

5.派遣员人员到岗率达到 100%，人员均遵纪守法、思

想素质好、精通业务、工作责任心强，并遵守甲方的有

关规章制度。

电费、燃气费、水费三项能源费用安时支付，全年未

发生因拖欠费用造成的水电煤断供现象。

5.2024年团队保障人员到岗率达到 100%，人员均遵纪

守法、思想素质好、精通业务、工作责任心强，并遵

守甲方的有关规章制度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

安保人员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

保洁人员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

设备维护人员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

餐厅人员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

绿植布置完成率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

监控设备改造完成率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

能源费缴纳完成率 =100(%) 100.00(%) 2.00 2.00

劳务派遣人员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

泳池区域建筑安检完成率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

质量

指标

安保人员持证上岗率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

安保人员巡查覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

办公及公共开放区域保洁覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

食品安全事故发生数 =0.00(起) 0.00(起) 3.00 3.00

设备巡检覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

设备故障修复率 ≥95.00(%) 95.00(%) 2.00 2.00

日常整体绿植健康率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

监控设备改造完成率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

按时缴纳能源费用的月份数 =12.00(月) 12.00(月) 3.00 3.00

劳务派遣人员全年考评合格率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

时效

指标

安保人员到岗及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

保洁人员到岗及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

餐饮伙食供应及时性 ≤0.25(小时) 0.25(小时) 3.00 3.00

设备故障响应及时性 ≤4.00(小时) 4.00(小时) 3.00 3.00

日常绿植巡检更换及时性 ≤48.00(小时) 48.00(小时) 2.00 2.00

监控设备改造及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

能源费用缴纳及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

劳务派遣人员到岗及时性 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

泳池区域建筑安检及时性 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

效益

指标

社会

效益

指标

外来人员进入导致安全事故发生

数
≤2.00(次) 0.00(次) 2.00 2.00

日常伙食保障数 ≥250.00(天) 365.00(天) 3.00 3.00

监控设备投入使用率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

体育大厦能源保障天数 =365.00(天) 365.00(天) 3.00 3.00

满意

度指

服务

对象

体育大厦工作人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

食堂用餐人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00



标 满意

度指
总分 100.00 99.95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 体育业务开展保障经费

主管部门 上海市体育局 实施单位 上海市体育发展服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 867.67 670.15 609.84 10.00 91.00 9.10

其中：当年财政

拨款
786.87 589.35 583.17 - 98.95 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 80.80 80.80 26.67 - 33.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.面向全社会的体育专业人员初、中级职称评审开展达
到 4-5个项目，评审人员数量达到 200人，进一步拓展

职称评审项目，完善相关体育从业人员技能持续提升体

系，研发有关新项目教学体系。

2.做好 2024年度市体育局直属事业单位各项招聘工

作，招录优秀体育人才进入体育系统，助力上海体育事

业发展。

3.完成教育培训子网站功能模块全部上线并实现有效运

行。

4.通过组织退役运动员参加综合素质培训和实习实训，

鼓励他们学习和考取职业资格证书等手段，帮助退役运

动员提高综合素质、社会竞争力和就业能力，顺利实现

职业转换。通过举办退役仪式、双向见面会等活动使运

动员树立自信，发扬体育精神，以更好的面貌走上新的

工作岗位；同时也通过这些活动让社会和用人单位了解

运动员的现状，积极接纳他们。

5.组织开展社会体育指导员和游泳救生员两个职业的技

能人才培训和鉴定评价工作，加快高危险性体育项目从

业人员培养和认证，规范从业人员资质。组织开展职业

能力培训测评系列工作。

6.组织开展职业技能人才交流活动，提升从业人员的岗

位能力，引导行业自律，促进行业发展。推进体育行业

职业技能人才就业管理服务。

7.根据相关协议内容，做好交流合作工作，维护沪台双

城论坛成果，强化两岸交流程度，扩大对外交流力度，

提升上海全球著名体育城市软实力。

8.确保中心微信公众号全年安全有效运行，保障特色活

动过程记录完整，高质量完成年度大事记视频编辑；完

成媒资系统框架搭建，实现现有数据导入和末端功能应

1.完成面向全社会的体育专业人员初、中级职称评
审，2024年新增 7个项目，申报人员数量达到 278

人，进一步拓展了职称评审项目、完善了人才评价体

系。

2.完成 2024年度市体育局直属事业单位各项招聘工

作，招录优秀体育人才进入体育系统，助力上海体育

事业发展。2024年开展了一轮公开招聘，有 8家市体
育局直属事业单位公开招聘 25个岗位 27名工作人
员，最终聘用 22人。
3.完成 2024年度 88名运动员退役安置工作；组织 79

名运动员进行形象照片拍摄；举办运动员退役仪式，

约 300多人参加活动；组织开展运动员退安置工作双

向见面会和运动员退役安置工作总结活动各一场；组

织计划于 2025年度退役的 63名运动员开展为期 25天

的职业转换综合素质提升项目；全年参加各项目的运

动员满意度平均值为 97%。
4.按时完成 2024年全年职业鉴定工作 9个项目（游泳

救生员、游泳、滑雪、攀岩、潜水、健身教练、运动

营养师、青少年体能训练指导、健身操舞），共 125
批次，合计 6296人。按时完成客源健身体验营活动 5
场，300余人次参与；按时完成上海市体育行业职业
技能大赛 1场，150人次参与；按时组建全国体育行业
职业技能大赛及 IFIT赛事参赛队伍，按计划训练并参

赛。

5.按时完成 2024年双城杯围棋交流赛，合计上海参赛
321人，台方来沪参赛 43人；按时完成 2024年台北移
训工作，组织台方来沪移训人员 6个项目，合计人员
90人。
6.按时完成公众号运维、按时完成管理平台运维，全



用；完成体育主题类图书资料收集、设计、排版、出版

校对和印刷。

年无责任事故；按时完成综合管理平台二级等保测

试，安全等级达到相关要求。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

职称评审工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

事业单位招聘工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

运动员退役安置工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

退役运动员信息数据采集完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

职业技能鉴定考评计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

事业单位招聘相关系统维护次数 ≥2.00(次) 2.00(次) 2.00 2.00

体育职业技能交流活动完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

体育交流赛事及活动完成率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

质量

指标

职称评审通过率 ≥50.00(%) 71.00(%) 3.00 3.00

事业单位招聘考务人员工作完成

率
≥80.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

运动员退役安置到岗率 ≥75.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

退役安置工作投诉数 ≤1.00(次) 0.00(次) 2.00 2.00

职业技能鉴定有责投诉数 ≤2.00(次) 0.00(次) 2.00 2.00

上海体育职业技能交流活动达标

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

体育交流赛事及活动达标率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

公众号及综合服务系统安全运行

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

时效

指标

职称评审工作完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

事业单位招聘考务及相关系统运

维工作完成及时率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

运动员退役安置工作及时率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

体育职业技能交流活动完成及时

率
=100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

体育交流赛事及活动完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

效益

指标

社会

效益

指标

职称评审项目数量提升率 ≥60.00(%) 70.00(%) 3.00 2.00

事业单位招聘岗位到岗率 ≥75.00(%) 81.84(%) 3.00 3.00

退役运动员就业比例 ≥80.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

职业技能鉴定参与增长率 ≥2.00(%) 0.00(%) 3.00 0.00

受行业环境印象，健

身企业数量减少，部

分项目技能鉴定参与

人数下降。

科学健身公益活动覆盖增长率 ≥2.00(%) 10.00(%) 3.00 3.00

体育交流赛事及活动参与人数增

长率
≥2.00(%) 4.30(%) 3.00 3.00

满意

度指

服务

对象

职称评审工作投诉率 ≤10.00(%) 0.00(%) 2.00 2.00

事业单位招聘考务人员投诉率 ≤10.00(%) 0.00(%) 2.00 2.00



标 满意

度指

标

退役运动员安置满意度 ≥90.00(%) 97.00(%) 2.00 2.00

体育职业技能交流活动受众满意

度
≥90.00(%) 98.00(%) 2.00 2.00

体育交流赛事及活动参与人员满

意度
≥90.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

事业单位招聘相关系统使用人员

投诉率
≤10.00(%) 0.00(%) 2.00 2.00

公众号、综合服务系统使用人员

满意度
≥90.00(%) 92.00(%) 2.00 2.00

总分 100.00 95.10

评分等级 优


