
上海市劳动能力鉴定中心2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 劳动能力鉴定业务工作经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市人力资源和社会保障局 实施单位 上海市劳动能力鉴定中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,540,740.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,540,740.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过开展本项目，根据《工伤保险条例》规定，开展职业病人员和工伤人员
的鉴定、鉴定设备维修、鉴定档案整理及存储、鉴定业务及工伤康复业务培
训、劳动能力上门鉴定及调研等各项工作，全面推进劳动能力鉴定业务水平
发展。具体年度目标如下：
①全年完成工伤再次鉴定量700人、全市因病鉴定量6000人、全市工伤康复
确认量1400人，鉴定档案整理及储存完成率均达到100%，聘用10人辅助开展
各项鉴定业务；
②劳动能力鉴定和工伤康复确认结果准确，其他各项业务验收合格率均达到
100%，鉴定业务设备维修维护率达到100%；
③各项工作均及时完成；
④工伤再次鉴定处理率达到100%；
⑤结果诉讼率不高于10%；
⑥劳动能力鉴定工作周期不超过90天；
⑦劳动鉴定中心工作效率得到提升；
⑧受理窗口对象及管理人员满意度均达到90%及以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

鉴定档案整理及存储完成率 =100(%)

工伤再次鉴定量 =700.00(件)

全市因病鉴定量 =6000.00(件)



全市工伤康复确认量 =1400(件)

鉴定辅助人员聘用人数 =10(人)

质量指标

鉴定辅助人员考核合格率 =100(%)

劳动能力鉴定和工伤康复确认准确性 准确

鉴定档案整理及存储验收合格率 =100(%)

时效指标 各项工作完成及时性 及时

效益指标 社会效益指标

工伤再次鉴定处理率 =100(%)

结果诉讼率 <10(%)

劳动能力鉴定工作周期达标情况 ≤90(天)

工作效率提升情况 流程优化

满意度指标
服务对象满意度

指标

管理人员满意度 ≥90(%)

受理窗口对象满意度 ≥90(%)

绩效
指标

产出指标

数量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 机关事业单位运行保障经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市人力资源和社会保障局 实施单位 上海市劳动能力鉴定中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 35,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 35,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

全年8人购置工作服，制服质量合格率、尺码符合率均达到100%，服装配
备达到标准，制服购置和发放及时，确保服装配备保障程度达到100%，工
作人员着装统一且对外形象得到100%好评，员工满意度达到90%及以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 制服购置数量 =8(套)

质量指标

服装尺码适配率 =100(%)

制服验收合格率 =100(%)

时效指标

工作服发放及时率 =100(%)

制服购置及时率 =100(%)

效益指标 社会效益指标

统一着装率 =100(%)

对外形象好评 =100(%)

服装配备保障度 =100(%)



满意度指标
服务对象满意度

指标
员工满意度 ≥90(%)

绩效
指标


